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Biblioteki uczelniane wobec $rodowiska akademickiego —
nowe obszary dzialania.

Konferencja z okazji

100-lecia Akademii G6rniczo-Hutniczej,

Krakéw, 12—-13 wrzeénia 2019 r.

Stulecie krakowskiej Akademii Gérniczo-Hutniczej, obchodzone uroczyscie w roku
2019, obfitowalo w jubileuszowe wydarzenia. W ich kalendarz wpisata si¢ takze,
zorganizowana przez Biblioteke Giéwna AGH w dniach 12-13 wrzesnia 2019 r.,
konferencja naukowa pt. Biblioteki uczelniane wobec srodowiska akademickiego — nowe
obszary dziatania. Zaproponowana przez organizatoréw, aktualna w dobie zmian
wynikajacych z wprowadzenia Ustawy 2.0, tematyka oraz bogaty i zréznicowany
program sprawily, ze w obradach udziat wziglo ponad 150 uczestnikéw z calej Pol-
ski — zaréwno bibliotekarzy bibliotek akademickich, jak i przedstawicieli sSrodowisk
naukowych oraz firm dostarczajacych ustugi i narzedzia dla bibliotek. Konferencja
zostata objeta patronatem JM Rektora AGH prof. dr. hab. inz. Tadeusza Stomki. Nad
wyborem i redakcja merytoryczng zgloszonych referatéw czuwal komitet naukowy
pod przewodnictwem dr. Jerzego Krawczyka (dyrektora Biblioteki Gléwnej AGH)
w skladzie: Marek Gérski (dyrektor Biblioteki Politechniki Krakowskiej, przewodni-
czacy Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkét Polskich), dr hab. Mi-
chat Rogoz (dyrektor Instytutu Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego),
dr hab. Remigiusz Sapa (dyrektor Instytutu Studiéw Informacyjnych Uniwersytetu
Jagielloniskiego), dr Stanistaw Skérka (dyrektor Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Pe-
dagogicznego, dyrektor Krakowskiego Zespotu Bibliotecznego) oraz, piszaca te stowa,
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dr Zaneta Kubic (przewodniczaca Zarzadu Okregu Matopolskiego Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich).

Inauguracja konferencji odbyla si¢ w samo poludnie w Centrum Ceramiki AGH.
Rejestracji uczestnikéw towarzyszylo przyjecie powitalne. Sesja I, jak na jubileusz
przystalo, miala charakter uroczysty i podniosly. Zebranych gosci powitat prorektor
AGH ds. nauki prof. dr hab. inz. Andrzej R. Pach oraz dyrektor Biblioteki Gléw-
nej AGH dr Jerzy Krawczyk. Nie obylo si¢ bez podzigkowarn kierowanych pod adre-
sem najbardziej zastuzonych pracownikéw biblioteki oraz podkreslania szczegdlnej
roli bibliotek akademickich. Po powitaniu prowadzenie Sesji I objat dr hab. Michal
Rogoz. W pierwszym wystapieniu dyrektor Jerzy Krawczyk przyblizyt histori¢ Bi-
blioteki Gléwnej AGH, sylwetki zwiazanych z niag wybitnych postaci oraz dzieje
bibliotecznych gmachéw. Przedstawit tez krétko realizowane przez zesp6t Biblioteki,
poza podstawowg dziatalnoscig biblioteczna, zadania — publikacje, wystawy, prelekcje
i kiermasze charytatywne. Szeroko oméwit inicjatywy podejmowane z mysla o po-
trzebach uczelni, w tym powotanie Regionalnego Osrodka Informacji Patentowe;j
PATLIB, powstanie Punktu Informacji Normalizacyjnej, utworzenie portalu ,,Histo-
ria AGH” oraz prace nad Repozytorium AGH. Ukazujac zaangazowanie pracowni-
kéw BG AGH w dziatania srodowiskowe, podkreslit szczegdlna rolg pani dyrektor Ewy
Dobrzyniskiej-Lankosz — wieloletniej przewodniczacej Rady Wykonawczej Konferengji
Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkél Polskich, dyrektor Krakowskiego Zespotu
Bibliotecznego, cztonkini kapituly konkursu SBP ,,Bibliotekarz Roku Wojewdédztwa
Malopolskiego”. Zwrdcit takze uwage na zashugi pracownikéw BG AGH w rozwijaniu
malopolskich struktur Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Kolejne wystapienia sktadajace si¢ na Sesje¢ I skoncentrowane byly wokét za-
gadnien instytucjonalnych form wspétpracy bibliotek akademickich w Polsce, rea-
lizowanych na réznych szczeblach i w réznych zakresach. Marek Gérski przedstawit
uwagi o historii, celach i aktualnych dzialaniach Konferencji Dyrektoréw Bibliotek
Akademickich Szkét Polskich, za$ dr Stanistaw Skérka — stan obecny i perspektywy
rozwoju Krakowskiego Zespotu Bibliotecznego. Z kolei podsumowaniu dziatalnosci
Centrum NUKAT poswigcone bylo wystapienie Ewy Kobierskiej-Maciuszko. Pre-
legenci wskazywali na gléwne problemy, z ktérymi zmierzy¢ si¢ muszq omawiane
przez nich gremia — dostosowanie oferty i warunkéw funkcjonowania bibliotek do
zmian zwiazanych z nowa ustawg o szkolnictwie wyzszym, ograniczone finansowanie
i wreszcie palaca kwestia przysztosci systeméw bibliotecznych w Polsce, osadzona
w kontekscie realizowanego przez Bibliotek¢ Narodows projektu ,,e-ustuga OMNIS”.
Na zakoriczenie Sesji I dr Leszek Szafrariski oméwil efekty prowadzonych przez siebie
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badan nad funkcjonalnoscia, struktura i zawartoscia wybranych repozytoriéw insty-
tucjonalnych na $wiecie i oprogramowaniem wykorzystywanym w nich.

Po przerwie kawowej wyniki badan ankietowych satysfakcji uzytkownikéw Bi-
blioteki Gléwnej AGH zaprezentowat dr hab. inz. Daniel Saramak. Pozytywne wyniki
przeprowadzonych w okresie maj—czerwiec 2019 r. badan powiazat z bogata oferta
BG AGH w zakresie wsparcia procesu dydaktycznego, prac naukowo-badawczych
oraz w zakresie szeroko pojetej informacji naukowej. Interesujace, ze badania uzyt-
kownikéw przeprowadzit naukowiec na co dzien niezwiazany z tematyka bibliote-
koznawcza. W zwiazku z niewielka i niezbyt reprezentatywna liczbg respondentéw
(niewiele ponad stu ankietowanych) interesujace byloby rozszerzenie i rozwinigcie
zapoczatkowanych przez prelegenta badan. Tematyke zaspokojenia oczekiwan uzyt-
kownikéw w swoim artykule pt. Nowe formy ustug informacyjnych — mobilna biblioteka
dla mobilnych uzytkownikéw podjal takze dr hab. Marek Nahotko. Zwrécil uwage na
istotng zmiang¢ w ksztattowaniu oferty bibliotek, wynikajaca z powszechnosci dostepu
do informacji w kazdym miejscu i o kazdej porze. Zaprezentowal przyklady takich
ustug bibliotecznych, ktére swiadczone sg poza budynkiem, w miejscach, gdzie prze-
bywaja potencjalni uzytkownicy — bursach, stotéwkach, budynkach dydaktycznych.

Sesj¢ I zamknelo wystapienie dr hab. Katarzyny Materskiej poswiecone wspoma-
ganiu instytucjonalnego zarzadzania informacja o osiagnicciach naukowych, oparte na
przykladach doswiadczen zagranicznych bibliotek akademickich. Prelegentka nie tylko
przyblizyta uczestnikom konferencji ide¢ RIM (Research Information Management),
ale takze wskazala na nowe mozliwosci dziatania bibliotek w omawianym obszarze
i kompetencje bibliotekarzy naukowych niezbedne do realizowania tego typu ustug.

Wieczorem organizatorzy konferencji zaprosili wszystkich na kolacje do Kom-
panii Kuflowej pod Wawelem, gdzie przy suto zastawionych stotach uczestnicy mieli
okazje¢ mniej formalnie podebatowad na temat przyszioéci polskiego bibliotekarstwa
akademickiego.

Kolejny dzieri byt réwnie intensywny jak poprzedni. Tym razem wszystkie wy-
stapienia podzielono na dwie sesje. Pierwsza z nich moderowat dr Stanistaw Skérka.
Rozpoczela si¢ od prezentacji Marii Garczyriskiej pod przewrotnym tytutem Wiszyst-
ko, co cheielibyscie wiedziec o bibliotece, ale boicie si¢ zapytal. O (nie)wykorzystanych
ustugach bibliotecznych na przyktadzie Biblioteki Gtéwnej AGH w Krakowie. Autorka
skoncentrowata si¢ przede wszystkim na oméwieniu ustug zwiazanych z polityka
otwarto$ci, tworzeniem repozytoriéw instytucjonalnych oraz parametryzacja nauki.
Postanowila réwniez zmierzy¢ si¢ z odpowiedzia na pytanie, dlaczego drogi uzytkowni-

ka i bibliotekarza rozmijaja si¢ tak czgsto, i zwrdcita uwage na nieche¢/nieumiejetnosé
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formulowania wlasciwych pytan przez czytelnikéw/uzytkownikdw, ale tez niewystar-
czajace sposoby informowania o dostarczanych przez biblioteki ustugach.

Drugie tego dnia wystapienie dotyczylo niezwykle goracego w ostatnich latach
tematu, a mianowicie polskich czasopism naukowych. Prelegentki — dr Aneta Drabek
i dr Magdalena Bemke-Switilnik — zagadnienie to oméwily na podstawie wybranych
elementéw oceny stosowanych w mig¢dzynarodowych bazach danych, a jako metode
badawcza wykorzystaly analizg ilosciowa. Giéwnym zadaniem bylo ustalenie, czy polskie
czasopisma naukowe, ktdre otrzymaly dofinansowanie w ramach programu Wsparcie
dla czasopism naukowych, spelniaja wymagania stawiane czasopismom aplikujacym
do Scopus i/lub Web of Science Core Collection. Autorki pokusily si¢ takze o przy-
gotowanie cennych rekomendacji dla redaktoréw i wydawcéw polskich czasopism.
Z kolei Lidia Szczyglowska oméwita mozliwosci wykorzystania narzedzia analitycznego
SciVal do prowadzenia polityki naukowej uczelni. Szersze konteksty wspétpracy po-
miedzy biblioteka a macierzysta uczelnia ukazaly takze Malgorzata Swirad, Agnieszka
Dramiriska i Joanna Kasprzyk-Machata. Analizujac poszczegélne obszary dziatalnosci
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, zidentyfikowaly funkeje, jaka biblio-
teka moze pelni¢ w kazdym z nich — w obszarze nauki, badan, projektéw, dydakeyki,
wplywu na otoczenie oraz komercjalizacji. Postulowany model wspétpracy biblioteki
ze $rodowiskiem akademickim moze przynies¢ pozytywny efekt synergii.

Ostatnia sesja jubileuszowej konferencji byla szczegélnie intensywna. Pierwsze
z siedmiu zaplanowanych w jej ramach wystapien, autorstwa dr Justyny Stepien, po-
zostawilo nas — stuchaczy — z uczuciem niedosytu. Autorka przeprowadzita niezwykle
interesujace badania dotyczace wspétczesnych czytelnikéw, korzystajacych aktywnie
z ustug bibliotecznych. Analizujac wyniki, podjela probe podziatu uzytkownikéw
bibliotek na pasjonatéw bibliotek, zwolennikéw ustug bibliotecznych oraz bywal-
c6éw bibliotek. Wyniki badan ankietowych, przeprowadzonych na reprezentatywnej
grupie ponad 500 czytelnikéw, dostarczaja zaskakujacych nieraz wnioskéw. Warto sie
z nimi zapoznac blizej. Chocby po to, aby uswiadomic sobie, ze wspdtczesny czytelnik
jest aktywny i samodzielny, a w zakresie korzystania z osiagnie¢ techniki wykazuje
si¢ duzg bieglodcia. Jest tez asertywny i otwarty, co stanowi dla nas, bibliotekarzy,
niemale wyzwanie.

Istotnym zadaniem, z ktérym mierza si¢ biblioteki akademickie na przestrzeni
ostatnich lat, jest rejestracja dorobku naukowego w repozytoriach instytucjonalnych.
Agnieszka Adamiec przebadala systemy repozytoryjne, bazy bibliograficzne publi-
kacji pracownikéw oraz archiwa prac dyplomowych polskich uczelni technicznych,
formulujac rekomendacje mogace wplyna¢ na poprawe jakosci funkcjonowania
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repozytoriéw. Z kolei Wioletta Dyjas, Marek Halkiewicz i Joanna Miozga zaprezen-
towali dziatalno§¢ Dziatu Bibliografii i Dokumentacji Biblioteki Gléwnej Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach jako (od)dziatu do zadan specjalnych, do
czego autorzy wystapienia przekonali uczestnikéw konferencji. Omawiany dziat
prowadzi nie tylko dzialania zwiazane z dokumentacja dorobku pracownikéw uczelni
i przygotowywaniem danych do parametryzacji wszystkich wydzialéw uczelni, ale
takze zajmuje si¢c dokumentacja dziejéw medycyny na Gérnym Slasku oraz prowa-
dzeniem dzialalnosci informacyjnej i edukacyjnej z wykorzystaniem najnowszych
narzedzi i technologii. Role Biblioteki Giéwnej Uniwersytetu Przyrodniczego w Po-
znaniu w udostgpnianiu zasobéw cyfrowych i informowaniu o nich spotecznosci
uczelni oméwili Ewa Chudzicka, Olimpia Matecka i Mariusz Polarczyk. Interesujacym
zagadnieniem poruszonym przez autordw jest niewgtpliwie wplyw systemu HAN
oraz multiwyszukiwarki EDS na wzrost wykorzystania e-zasobéw. Ciekawe s3 takze
whnioski dotyczace niewielkiego zainteresowania uzytkownikéw przygotowywana przez
biblioteke oferta edukacyjna. Kwestie nawigzywania dobrego kontaktu i budowania
spolecznosci czytelnikéw poruszone zostaly takie w wystapieniu przygotowanym
przez Barbar¢ Chmielewska i Agnieszke Koscielniak-Osiak. Warto zwrdci¢ uwage
na rézne modele aktywizacji uzytkownikéw zaréwno w obszarach badawczych, jak
i kulturalnych, artystycznych, uczac si¢ na doswiadczeniach Biblioteki Uniwersyte-
ckiej w Warszawie.

Ciekawym przykladem tego, w jaki sposéb biblioteki akademickie mierza si¢
z wyzwaniami wspélczesnego $wiata, jest Biblioteka Politechniki Lubelskiej, ktéra
juz od 2010 r. zajela si¢ takze dziatalno$cia wydawnicza swojej macierzystej uczelni.
Co jeszcze ciekawsze dzialalnos¢ ta nie ogranicza si¢ tylko do publikowania w formie
tradycyjnej, ale tworzona jest takze biblioteka cyfrowa w modelu open access. Tymi
do$wiadczeniami z uczestnikami jubileuszowej konferencji podzielili si¢ Jarostaw
Gajda, Katarzyna Petka-Smetek oraz dr Katarzyna Weinper. Sesj¢ III zamknat rodzimy
akcent krakowski — wystapienie Katarzyny Jaskulskiej-Dwuraznej, Jakuba Jazwin-
skiego i Pauliny Tyraly — dotyczace projektu realizowanego przez Biblioteke Gléwna
Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona KoHataja w Krakowie o nazwie Malopolska
Platforma Nauk Przyrodniczych. Konferencje miata zaszczyt podsumowaé autorka
niniejszego tekstu.

Nie nalezy zapomina¢, ze we wszystkich sesjach konferencji swoje pie¢ mi-
nut mieli takze przedstawiciele sponsoréw. Anna Abramowska i Michat Tomczyk
(EBSCO Sp. z 0.0.) zaprezentowali rozwiazania EBSCO w zakresie zakupu ksia-
zek drukowanych i elektronicznych, Krzysztof Kowalczyk (ABE-IPS Sp. z o.0.)
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przedstawil rozwigzania online JSTOR dla bibliotek akademickich, zas Agnieszka
Studencka (ProQuest) oméwita platforme ProQuest One Academic. Drugiego dnia
konferencji Magdalena Lelwic (Key to Metals AG) przedstawita baz¢ danych Total
Materia jako zrédto pomocne w edukacji i prowadzeniu badan naukowych, Marcin
Kapczynski (Clarivate Analytics) oméwil narzedzia do identyfikacji i analizy dorobku
naukowego — Web of Science, Incites, Publons, a Bartfomiej Kania (Trzecia Strona)
zaprezentowal zalozenia systemu bibliotecznego jako ustugi w chmurze. Ostatnim
wystapieniem sponsorskim byla prezentacja Marty Bednarek (Sygnity Business So-
lutions SA) dotyczaca e-ustug jako nowych trendéw w obstudze czytelnika.
Podsumowujac konferencje, nalezy przede wszystkim podkresli¢, ze mimo ogrom-
nych i trudnych wyzwan, ktére stoja przed bibliotekami akademickimi, bibliotekarze
nieustannie znajduja skuteczne sposoby na podkreslenie swojej istotnej roli i znale-
zienie whasciwych metod komunikacji ze Srodowiskiem uczelni. Analizujac tematyke
zaprezentowanych wystapieri, mozna stwierdzi¢, ze znakomita wigkszo$¢ z nich kon-
centruje si¢ na zagadnieniach narzedzi, ustug i praktycznych dziatan podejmowanych
przez biblioteki, aby odpowiedzie¢ na zapotrzebowania swoich uzytkownikéw. Ale czy
faktyczne potrzeby sa przez nas whasciwie identyfikowane? Uwage zwraca, pojawiajacy
si¢ kilkakrotnie podczas obrad, niepokdj zwigzany z niemoznoscia osiagnigcia satys-
fakcjonujacego poziomu komunikacji pomigdzy biblioteka a jej klientami. Trudno
si¢ dziwi¢, zadowolenie uzytkownikéw ze swiadczonych przez nas ustug weiaz bada-
my niechgtnie, stosujac archaiczne metody. Cieszy zatem obecno$¢ kilku wystapieri
konferencyjnych skupiajacych si¢ na uzytkownikach. Nawet majac swiadomos¢, ze
$wiat pedzi coraz szybciej, powinni§my robi¢ wszystko, aby srodowisko, z ktérym
jeste$my zwiazani najblizej — Srodowisko pracownikéw i studentéw uczelni — zna¢ jak
najlepiej i jak najszybciej reagowad na zmieniajace si¢ potrzeby. Wymaga to od nas,
bibliotekarzy akademickich, sporego wysitku i jest nie lada wyzwaniem. Szczegdlnie
w obliczu Ustawy 2.0, ktéra niewatpliwie zmieni nasze najblizsze otoczenie w spo-
s6b nieodwracalny. A przeciez i tak w ostatnich latach zostalismy wytraceni ze strefy
komfortu — nie ma juz kustoszy dyplomowanych, a bibliologia odeszta w niebyt.
W zwiazku z tym niegdysiejsze instytuty bibliotekoznawstwa zmienily nazwy. Nie
wolno nam jednak zapomina¢ o tym, ze wyrwanie ze strefy komfortu moze zwigkszy¢
nasza kreatywno$¢, zmusi¢ nas do dzialad nowych i zaskakujacych. Gdy jedne drzwi
si¢ zamykaja, otwieraja si¢ inne. Czasem okazuje si¢ to bardziej atrakcyjne. Warto
zatem w obecnych czasach zachowa¢ réwnowagg i szukad inspiracji, a takze zmienia¢

rzeczywisto$¢ wokot siebie, zanim ona nieodwracalnie zmieni nas.
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Na koniec pozwolg sobie jeszcze nadmieni¢ o godnym podkreslenia wysokim
poziomie organizacyjnym jubileuszowej konferencji Biblioteki Gléwnej Akademii
Gorniczo-Hutniczej. Szczegdlne podzigkowania naleza si¢ paniom Agnieszce Podrazik
oraz Marcie Urbaniec. Pierwsza pelnita funkcje przewodniczacej, druga — sekreta-
rza komitetu organizacyjnego. Ponadto w sklad komitetu weszly panie Malgorzata
Dudziak-Kowalska, Karolina Imiotek-Stachura, Grazyna Laciak, Teresa Proficz oraz
Justyna Stanek-Kapcia. Wszystkim paniom za organizacyjny tad i porzadek oraz
ogromne zaangazowanie i troske serdecznie dzigkuje¢ w imieniu uczestnikéw, prele-

gentow oraz czonkéw komitetu naukowego konferencji. Chapeau bas!



