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Funkcjonowanie sieci komputerowej w miasteczku studenckim diametralnie zmienia
warunki studiowania jego mieszkancéw. Otrzymuja oni bowiem bezptatny i bezposre-
dni dostgp do $wiatowych zbiorow informacyjnych, a takze mozliwosci utrzymywania
ustawicznych kontaktow z uczelnig i jej zasobami informacyjnymi. Jakie konsekwen-
cje w odniesieniu do procesu ksztalcenia, wynikaja z tych faktow? Czy i jak studenci
korzystaja z nowych mozliwos$ci technicznych w nauce wilasnej? Czy i w jakim stopniu
nauczyciele akademiccy AGH uwzgledniaja w swojej dziatalnosci dydaktycznej sie¢
teleinformatyczna? Odpowiedzi na te i inne pytania znajduja si¢ w raporcie z badan za-
tytulowanym Edukacyjne aspekty i konsekwencje funkcjonowania sieci teleinformatycznej
w miasteczku akademickim AGH, opracowanym na zlecenie Rektora AGH w ramach
projektu badawczego Spofeczenstwo informacyjne — projekt V/2000. Niniejszy artykut
zawiera streszczenie tego raportu z wyeksponowaniem zagadnien wiazacych si¢ z meto-
dycznym wykorzystaniem technologii informacyjnej i Internetu.

Cele badan

* Rozpoznanie opinii studentow AGH na temat stosowania technik informatycz-
nych w procesie ksztatcenia.

* Zbadanie opinii studentow na temat zaangazowania nauczycieli akademickich
w tworzenie komputerowych materiatow dydaktycznych dla studentow.

* Rozpoznanie funkcji i zadan edukacyjnych technik teleinformatycznych i Inter-
netu w procesie ksztatcenia.

» Okreslenie stopnia korzystania z sieci teleinformatycznej i komputerowych ma-
teriatow edukacyjnych przez mieszkancow osiedla akademickiego AGH w ce-
lach edukacyjnych.

* Okreslenie czynnikéw decydujacych o jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem sieci.

Organizacja i przebieg badan
Dla realizacji celow badawczych wykorzystano metodg sondazu diagnostycz-
nego, a w jej ramach ankietg 1 wywiad.
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Badaniami ankietowymi objgto studentow AGH, ktérzy sa stuchaczami Mig-
dzywydziatlowego Studium Pedagogicznego. Uznano bowiem, ze studenci przygo-
towujacy si¢ do zawodu nauczycielskiego:

— sa najlepiej merytorycznie przygotowani do udzielenia odpowiedzi na pyta-

nia zamieszczone w ankiecie,

— posiadaja pozytywne emocjonalno-motywacyjne postawy w odniesieniu do

udzialu w badaniach i do problematyki badan.

Ogotem zebrano 238 ankiet. Material badawczy zostat poddany selekcji pod
wzgledem kompletnosci informacji i kryteriow (miejsca zamieszkania responden-
tow, ich kompetencji informatycznych, dostgpu do komputera i sieci Internet, umie-
jetnosci korzystania z niej 1 znajomosci jej zasobow), pozwalajacych na wytonienia
respondentow najlepiej zorientowanych w problematyce analizowanych zagadnien.
W wyniku selekcji pozostato zaledwie 78 ankiet respondentow —,,ekspertéw”, ktorych
odpowiedzi dowodzity, ze:

— sa wprawnymi internautami 1 znawcami technologii informacyjne;j,

— bardzo duzo czasu spgdzaja przy komputerze 1 skutecznie korzystaja z mozli-

wosci tego medium w nauce,

— pragna dostarczy¢ wyczerpujacych informacji, o czym $wiadczy skrupulatne

wypekienie ankiety.

Wyniki badan

Poziom wykorzystania bazy dydaktycznej i mozliwosci Uczelni

w zakresie stosowania technik teleinformatycznych w procesie ksztalcenia

Akademia Gorniczo-Hutnicza jest jedna z najlepiej wyposazonych w Polsce
uczelni wyzszych w srodki 1 materiaty dydaktyczne. Zainstalowanie sieci Internet w mia-
steczku akademickim AGH jest rowniez przedsigwzigciem unikalnym w skali kraju [2].

Jak studenci ,,eksperci”, ktorzy maja juz za soba 4 1 5 letni okres wielowymiarowego
kontaktu z uczelnia, oceniaja stopienh wykorzystania jej bazy dydaktycznej przez kadre
akademicka w procesie ksztatcenia? Odpowiedz na to pytanie otrzymujemy na wykresie.

Stopien wykorzystania technik teleinformatycznych
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— dominuja opinie wyrazone stopniem: ,,maty”” 44,87% i ,,$redni” 37,18%,

— rzeczywiste mozliwosci uczelni (jak mozna sadzi¢) nie sa jeszcze wykorzys-
tane,

— studenci prawdopodobnie oczekuja wigkszego zastosowania technik teleinfor-
matycznych w pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich.

Nauczyciele wykorzystujacy w nauczaniu techniki teleinformatyczne

O tym jak wielu nauczycieli AGH (w opinii studentow), korzysta w procesie
dydaktycznym z informacyjnej technologii mozna wnioskowa¢ odczytujac dane
Z nizej zamieszczonego wykresu.

Odsetek nauczycieli AGH wykorzystujacych w nauczaniu
techniki teleinformatyczne (w opinii studentow)

60

50 43,58

40 +—

24,35

%

30 1+

| 14,11 154
20 1

10 1+

20% 40% 60% 80% 100%
Wybrane odpowiedzi

Pokazuja one, Ze:

— techniki teleinformatyczne nie sa zbyt popularne w procesie dydaktycznym
realizowanym w uczelni,

— blisko potowa badanych studentow (43,58%) uwaza, ze tylko 20% nauczy-
cieli stosuje nowoczesne technologie informacyjne w swojej pracy,

— 24,35% studentow sadzi, ze jest to 40% grupa wyktadowcow, zas za wigksza
(60% 1 80%) populacja dydaktykow postugujacych si¢ w nauczaniu nowo-
czesnymi mediami opowiada si¢ po 14% 1 16% studentow.

Cele dydaktyczne stosowania technik teleinformatycznych w edukacji

W literaturze z zakresu dydaktyki i metodyk nauczania szczegdtowych dziedzin
nauki proponuje si¢ wiele sposobow wykorzystania srodkow i materiatow dydak-
tycznych w procesie ksztalcenia. Propozycje te wynikaja z badan prowadzonych nad
efektywno$cia uczenia sig 1 nauczania oraz analizy procesu edukacyjnego 1 czynni-
kéw warunkujacych jego efektywnos¢. Pomoce dydaktyczne moga skutecznie wspo-
magac ten proces wowczas, gdy ich rola jest precyzyjnie okreslona w formie spodzie-
wanego efektu jaki powinien wystapi¢ w wyniku ich zastosowania na zajgciach dy-
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daktycznych. Efektem tym moze by¢: zaciekawienie studentow problematyka zajec,
skupienie uwagi w okreslonych momentach zaj¢¢, uruchomienie aktywnosci inte-
lektualnej studentow, poprawa organizacji pracy studentow, itp. Nauczyciele chcac
zmotywowac¢ studentow do udzialu w zajgciach, zaciekawi¢ problemem, wywotac¢
refleksje lub inne pozadane reakcje, moga uzy¢ specjalnie zaprojektowanych mate-
riatow dydaktycznych i zastosowac okreslone zabiegi metodyczne w trakcie ekspo-
zycji tych materiatow. Mozemy w takim przypadku mowi¢ o motywacyjnych zada-
niach zastosowanych na zajgciach srodkow i materiatéw edukacyjnych. Z kolei gdy
celem uzycia innego materiatu jest uruchomienie intelektu, emocji czy motoryki stu-
dentow w trakcie nauki, wowczas towarzyszace srodkom i materiatom edukacyjnym
czynno$ci metodyczne nauczyciela i studentow nadaja im funkcje aktywizujace.
Jeszcze inne cele mozna osiagac i inne zadania wyznaczaé dalszym pomocom nau-
kowym po to, aby spetniaty one rozliczne funkcje dydaktyczne jak np.: ilustracyjne,
zrodlowe, weryfikacyjne, ¢wiczeniowe, syntetyzujace, wprowadzajace, kontrolne.
Z dydaktycznego punktu widzenia istotne jest wige nie tylko zaprojektowanie same-
go materialu dydaktycznego pod katem tresci i formy, ale przede wszystkim z punktu
widzenia celow, ktére pomoze on osiagna¢ w nauczaniu i uczeniu sig.

Repertuar zadan, ktore te srodki i materiaty edukacyjne moga w nauczaniu wy-
petiac jest w zasadzie otwarty i ograniczony jedynie inwencja i pomystowos$cia na-
uczyciela [1].

W przedstawianych badaniach pilotazowych uzyto przyktadowego zestawu funk-
cji dydaktycznych, w celu sprawdzenia czy studenci, wypelniajac ankietg potrafia
przypomnie¢ sobie przebieg typowych zaj¢¢, wyodrgbni¢ w nich zespoty zabiegdéw
metodycznych nauczycieli, potaczy¢ je z eksponowanymi materiatami dydaktycz-
nymi, a nast¢pnie odkry¢ przypisane im przez wykladowce zadanie, rolg, funkcje
dydaktyczna.

Studenci MSP wielokrotnie na ¢wiczeniach trenowali rozpoznawanie funkcji
srodkow dydaktycznych w procesie nauczania i dlatego uznano, ze nie powinno im
sprawia¢ trudnosci udzielenie odpowiedzi na pytania ankiety, ktoére poswigcone byly
zbadaniu tego problemu.

Ponizej w tabeli mozna porownaé rozpoznane przez badanych studentow cele
dydaktyczne wyznaczane technikom teleinformatycznym przez nauczycieli w procesie
ksztalcenia. Przedmioty wyktadane w AGH w zestawiono w nastepujacych grupach:

— informatyczne (w ktorych spodziewano si¢ zarejestrowaé najwyzsze wska-
zniki wykorzystania technik teleinformatycznych w najszerszym repertuarze
funkcji dydaktycznych),
podstawowe,

— kierunkowe,
— specjalistyczne,
jezyki obce,
— humanistyczne.
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Cele stosowania technik teleinformatycznych na zajeciach dydaktycznych (ilos¢ wskazan)
Grupy przedmiotow
Wszczegolnienie Razem
informat,| podst. | kierunk.| specjal. | j. obce | human.

przekazywanie lpfOI‘l‘I‘laC_]l 2 16 17 16 4 6 25
o charakt. organizacyjnym
sprawdzanie wiadomosci 23 6 8 7 7 1 52
dostarczanie wiedzy 21 18 29 24 11 6 109
poglebianic 2 | 1 20 23 6 2 84
i aktualizowanie wiedzy
wiazanie teorii z praktyka 21 7 14 15 6 1 64
udzielanie instruktazu,
¢wiczenie umiejgtnosci 19 9 14 15 7 2 66
1lustrowan1’e teorii, ’ 12 1 1 12 4 3 63
dostarczanie przyktadow
Razem 144 78 123 112 45 21

Repertuar celéw wyznaczanych technikom w nauczaniu akademickim jest jak
mozna sadzi¢ na podstawie danych zamieszczonych w tabeli stosunkowo réznorodny.
Techniki te, stuza przede wszystkim dostarczaniu studentom informacji zrédtowych
(ogoétem 109 wskazan), a ponadto przekazywaniu informacji o charakterze organizacyj-
nym (85 wskazan). W mniejszym zakresie (63—65 wskazan) realizuja pozostate role.

Interesujace spostrzezenia mozna poczyni¢ analizujac pionowe rubryki tabeli.
W nich zamieszczono liczbe studentow dostrzegajacych cele wyznaczane dla tech-
nik teleinformatycznych na zajeciach poszczegdlnych grup przedmiotow. Nauczy-
ciele przedmiotéw informatycznych najwszechstronniej korzystaja w nauczaniu z me-
diéw elektronicznych (144 wskazania). W dalszej kolejnosci mieszcza si¢ nauczy-
ciele przedmiotéw kierunkowych (123) i specjalistycznych (112). Najgorzej w tym
zestawieniu wypadaja przedmioty humanistyczne (21), nieco lepiej jezyki obce (45)
1 stosunkowo niezle, ale blisko dwukrotnie gorzej od przedmiotéw informatycznych
— przedmioty podstawowe (78).

Techniki teleinformatyczne wykorzystywane przez nauczycieli
w procesie edukacyjnym

W opinii badanych studentow nauczyciele akademiccy AGH (jak mozna zau-
wazy¢ na kolejnych wykresach), postuguja si¢ w nauczaniu w zasadzie tylko 3 tech-
nikami teleinformatycznymi.
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Pozostate techniki wykorzystywane sa sporadycznie.

Podobnie jak w omowionych wczesniej edukacyjnych aspektach najwigcej ak-
tywnosci w korzystaniu z tych technik widza studenci u nauczycieli przedmiotoéw in-
formatycznych, specjalistycznych 1 kierunkowych. W dalszej kolejnosci odnotowu-
jemy nauczycieli przedmiotow podstawowych 1 juz znacznie dalej lektoréw jezykow
obcych 1 nauczycieli przedmiotow humanistycznych.
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Wymagania nauczycieli w odniesieniu do studentow
w zakresie korzystania w nauce z wiedzy czerpanej z Internetu

Stopien wymagan nauczycieli wobec studentéw
odnosnie czerpania wiedzy z Internetu
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Uczestnictwo w aktywnym poszukiwaniu zrodel informacji 1 wiedzy z zakresu
studiowanej dyscypliny moze by¢ stymulowane u studentow rozmaitymi zabiegami
dydaktycznymi wyktadowcow. Jednym z nich jest stawianie okre§lonych wymagan.
Czy nauczyciele stawiaja studentom takie wymagania? Odpowiedz na to pytanie ilu-
struje powyzszy wykres.

Ponad 54% badanych stwierdza brak lub niski poziom wymagan nauczycieli
w tym zakresie.

Czynniki motywujace studentéw do korzystania z sieci Internet w nauce

Jesli nie nauczyciele, to kto lub co motywuje studentéw do korzystania z zaso-
bow sieci w nauce? Odpowiedz zawiera kolejny wykres.

Czynniki motywujgce studentéw
do korzystania z Internetu w nauce
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Ponad 56% studentdw jest motywowanych wlasng ambicja, . Koledzy 1 nauczy-
ciele maja blisko 20% udzialu w ksztaltowaniu pozytywnej motywacji do uczenia
si¢ z zasobOw sieci, natomiast inne osoby jedynie ponad 3%. Jesli korzystanie z mate-
rialow internetowych jest przydatne w studiowaniu (zobaczymy w dalszej czg$ci opra-
cowania, ze studenci tak uwazaja), to zabiegi nauczycieli zachgcajace studentéw do czer-
pania wiedzy z Internetu (stosuje je zaledwie 18,86%), sa jeszcze niewystarczajace.

Przydatnos¢ zasobow sieci Internet do studiowania w opinii studentow

Dwa zagadnienia brano pod uwage w ocenie uzytecznosci zasobow sieci Inter-
net w procesie studiowania. Kazde z nich jest graficznie zilustrowane na kolejnych
wykresach.

Stopien wykorzystania zasobdw Internetu w nauce wtasnej
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— ponad 50% studentow zakwalifikowanych do grupy ,,ekspertow” w prze-
cigtnym, 24% duzym i blisko 9% w bardzo duzym stopniu korzysta z zasobow
sieci w celach edukacyjnych;

— ok. 80% wskaznik przydatnosci tego medium do studiowania, a zarazem wy-
tycza nauczycielom kierunek 1 sposdb podnoszenia jako$ci ksztatcenia. Dane
zamieszczone na kolejnym wykresie w petni potwierdzaja w/w konstatacje.

Whplyw dostepu do sieci Internet na jakosé studiowania
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Prawie 80% respondentéw uwaza, ze dostep do sieci Internet wpltywa w duzym

stopniu (wysokim 1 §rednim) na jakos$¢ studiowania.

(1]

(2]

Whioski z badan pilotazowych

. Na 122 badanych mieszkancow ,,okablowanego” miasteczka AGH, kompeten-

cje teleinformatyczne i techniczne mozliwosci zaledwie 78 studentow (IV i V
roku!). byly na tyle wysokie, by mozna byto zakwalifikowac ich wypowiedzi do
uwzglednienia w niniejszych badaniach.

. Studenci poszukuja materiatéw dydaktycznych w sieci 1 oczekuja od uczelni

wigkszej oferty w tym zakresie, a takze zwigkszenia elastyczno$ci w studiowaniu,

polegajacej na:

— indywidualizowaniu tempa i tresci ksztalcenia,

— stworzeniu im mozliwos$ci studiowania w pewnej czgsci systemem niestacjo-
narnym, ,,na odlegto$¢” (Distance Learning).

. Najwigcej materialow znajdujacych si¢ w sieci 1 przydatnych do studiowania to

zdaniem studentow materiaty zrodtowe 1 o charakterze organizacyjnym. Znacz-
nie rzadziej natrafiaja oni na inne materiaty dydaktyczne spetniajace, ¢wicze-
niowe, ilustracyjne oraz przydatne do samooceny wiadomosci, itp.

. Niewielu nauczycieli akademickich wymaga od studentéw aktualizowania, po-

szerzania i poglebiania wiedzy przy pomocy Internetu. Réwniez niewielu poda-
je studentom adresy stron WWW z informacjami dotyczacymi aktualnie przera-
bianych zagadnien na zajgciach.
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