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Autor, w $wietle wynikow ogdlnopolskich badan OBP UJ dotyczacych aktywnos$ci me-
dialnej Polakoéw w jesieni 1999 roku (N = 4873), rozpatruje zwiazek pomigdzy inten-
sywnoscia korzystania z Internetu a poziomem odbioru tzw. mediéw tradycyjnych. W tej
— pionierskiej i ‘elitarnej” w naszym kraju — fazie upowszechnienia Internetu nie po-
twierdzila si¢ hipoteza, ze polscy internauci, zwlaszcza ci najbardziej zaangazowani
w eksploracjg sieci, masowo odchodza od czytelnictwa prasy drukowanej, poprzestajac
na lekturze wirtualnej wersji gazet i czasopism. Jednakze dostrzegalny jest juz roztam
migdzypokoleniowy, ktoéry moze si¢ niebawem poglebic.

Do roku 2006 upowszechniq sie elektroniczne kioski, w ktorych klienci bedq mogli
kopiowa¢ dzienniki i tygodniki do elektronicznych czytnikow. Urzqdzenia te zamiast
kartek majq monitor ciektokrystaliczny. Do roku 2018 papierowa prasa moze znik-
nq¢ — uwaza firma Microsoft [10]. Oto jedna z wizji wcale nie tak odleglej i bynaj-
mniej nie fantastycznej przysztosci prasy. Juz niedawne (pochodzace z lat dziewig¢-
dziesiatych) doswiadczenia USA, kraju najbardziej chyba zaawansowanego pod
wzgledem korzystania z zasobow globalnej sieci, rzucaja Swiatto na to, czego sig¢
mozemy spodziewac lada chwila takze w naszym kraju. ,,Po pierwszym zachlys$nig-
ciu si¢ mozliwosciami Internetu amerykanscy wydawcy zorientowali sig, Ze pozy-
skali wprawdzie czytelnikow-internautow, ale coraz mniej gazet laduje rano na pro-
gach prywatnych domow. Teraz, staraja si¢ ciagnac jak najwigksze zyski z obecnosci
w sieci i z obawa patrza, czy nadejdzie koniec ery prasy drukowanej” [13: s. 52].

Obydwa cytaty, i ten futurystyczny, i ten wspotczesny, pozwalaja ulokowac
przedmiot rozwazan podj¢tych w niniejszym opracowaniu. Interesuje mnie bowiem
czy, ajesli tak — to w jakim stopniu, udostgpnienie mozliwosci stworzonych przez
nowe technologie medialne, w szczegolnosci za$ Internet wptywa na korzystanie
z prasy drukowanej. Doktadniej idzie o to, czy polscy internauci, wzorem swoich
zachodnich kolegow, odchodza od tradycyjnego czytelnictwa prasy, jako prasy dru-
kowanej, poprzestajac na lekturze wirtualnej wersji gazet i czasopism? Przy okazji
interesuje mnie, czy intensywne korzystanie z zasobow globalnej sieci ostabia takze
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korzystanie z innych mediow tzw. tradycyjnych, tj. radia lub tym bardziej telewizji,
jako medium wizualnego. Poszukujac odpowiedzi na te pytania wykorzystujg na po-
czatek doswiadczenia z krajow bardziej zaawansowanych pod wzgledem gospodarczym
1 technologicznym, w ktorych Internet zagoscit na szersza skalg o kilka lat weze$niej
niz w Polsce (jak np. USA). Beda one stanowity tlo do przedstawienia wynikow wta-
snych badan polskich internautoéw pod katem ich aktywnosci medialnej, tzn. korzy-
stania przez nich z mediow masowych, w tym przede wszystkim — czytelnictwa prasy.

Doswiadczenia zachodnie z lat dziewigédziesiatych XX wieku

We wrzesniu 1998 roku opublikowano w ,,American Journalism Review” dane,
wedtug ktorych w tym czasie w Internecie dostgpnych byto juz blisko 5000 elektro-
nicznych wersji dziennikow z calego $wiata, w tym najwiecej z USA. W kraju tym
jeszcze w pionierskim okresie dziatania Internetu pisma przescigaly si¢ w instalowa-
niu swoich wersji wirtualnych. Klienci najpopularniejszej firmy AOL (America on
Line) juz o godz. 22 poprzedniego dnia mogli czyta¢ najnowsze wydanie ,,The New
York Times” (NYT), a po wpisaniu odpowiedniego hasta — za darmo przeszukiwali
bazg danych gazety. Podobnie uczynily tez inne wielkie gazety amerykanskie, $ciga-
jac si¢ w wymyslaniu elektronicznych nowosci. Jednakze okazato sig, ze wielu wy-
dawcow, w pierwszej kolejnosci lokalnych dziennikow, nie byto w stanie utrzymac
swych mato dochodowych witryn. Tym samym Internet nieoczekiwanie przyczynit
si¢ do monopolizacji rynku informacyjnego: niezalezno$¢ matych gazet lokalnych
padia tupem duzych organizacji medialnych (np. agencji prasowych), oferujacych
swoje uslugi w zamian np. za przestrzen reklamowa [13: s. 52]. Po tym okresie nie-
skrgpowanego rozwoju przyszedl czas na otrzezwienie: pisma wprowadzity cenniki
za czytanie ich wersji elektronicznej oraz dostgp do archiwéw. I tak np. wspomniany
NYT juz dwa lata temu mial zarejestrowanych 9 mln czytelnikéw, czerpiac z tego
pokazne 1 rosnace zyski. Reklamy sa zindywidualizowane, $cisle zdefiniowane
w zaleznos$ci od czytelnika: w trakcie lektury wirtualnego pisma przez dorostego
mezczyzng pojawiaja si¢ inne reklamy niz wowczas, gdy czyta go nastolatka. Tych re-
klam nie sposob nie dostrzec, co si¢ czgsto zdarza w podczas przegladania pisma w wer-
sji papierowej; sa one bardzo nachalne.

Pojawity si¢ takze wylacznie elektroniczne wersje czasopism. Ich prekursorem byt
w Ameryce magazyn ,,Salon” (www.salonmagazine.com), ktory ewoluowat od dwuty-
godnika, przez tygodnik, az (od 1997 roku) po wydanie codzienne (w dni robocze).

Z podobnymi zjawiskami mieli§my do czynienia w koncoéwce XX wieku row-
niez w naszym kraju [zob. 3, 5, 6, 8, 11].

Internauta jako konsument mediow: szkic do portretu

Wedtug roznych szacunkéw liczba 0sob korzystajacych w Polsce z Internetu rosta
w drugiej polowie lat dziewigcdziesiatych XX wieku, w szybkim tempie; w ostatnich
dwoch latach zapewne podwoita si¢ (wedtug badan TNS OBOP liczba os6éb maja-
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cych dostgp do komputera wzrosta z 9,1% w potowie 1999 do 16,9% pod koniec
roku 2000, cho¢ nie wszyscy z tego dostepu korzystali). W opracowaniu wykorzy-
stuje wyniki ogélnopolskich badan OBP UJ z jesieni 1999 roku. Badania, realizowa-
ne na duzej probie reprezentatywnej Polakow w wieku 14 1 wigcej lat (N = 4873),
dotyczyly szeroko rozumianej aktywnosci medialnej. Oprocz zakresu 1 form korzy-
stania z medidow tradycyjnych, a wigc prasy drukowanej, radia i telewizji, pytalisSmy
rowniez o fakt i czgstotliwos¢ korzystania z Internetu, w tym takze — czytanie wirtu-
alnych wersji gazet. Badania poréwnawcze, zaplanowane pierwotnie na wiosng 2001
roku, zostaty niestety przesunigte na pdzniejszy termin. Musimy zatem poprzestac
na danych pochodzacych z dosy¢ wczesnego, oczywiscie w polskich warunkach, etapu
rozwoju witryn poszczego6lnych tytuldow prasowych. W tym czasie tylko nieliczne
gazety mialy juz pelne wirtualne wersje swojej zawartosci (a wyjatkowo byty one
dostgpne w trybie on-line); wigkszo$¢ dzi$ istniejacych witryn rozwingta sig
w pdzniejszym okresie. Mozna zatem mowi¢ o wgladzie w pionierskie zachowania
internautow, kiedy lektura wirtualnych gazet (a tym bardziej — czasopism) byla
w naszym kraju zajgciem o wiele bardziej elitarnym niz dzisiaj.

Nie odpowiemy wigc w tym opracowaniu, z braku dowodow empirycznych, czy
1 w jakiej mierze dzisiejsi (w potowie 2001 roku) polscy mitosnicy Internetu zaste-
puja lekture papierowej wersji gazet i czasopism korzystaniem z witryn elektronicz-
nych. Mozemy jedynie postawi¢ pytanie, czy dwa lata wcze$niej wykorzystywanie
Internetu do lektury prasy zapowiadato odejscie od tradycyjnych form jej czytelnic-
twa. Pochodna tego pytania jest nastgpne: czy zaszycie si¢ w zasobach globalnej sie-
cijest na tyle absorbujace, ze ostabia generalnie odbior mediow tradycyjnych, w tym
elektronicznych (radia i telewizji). Intuicja podpowiada, ze odpowiedz na powyzsze
pytania jest oczywista, a hipotez¢ o negatywnym wptywie nawigacji po zasobach
Internetu na aktywno$¢ w sferze mediow tradycyjnych tatwo bedzie udowodnic.

Badania prowadzone w latach 1999-2000 w krakowskiej AE wykazaty, ze in-
ternauci maja nierzadko, ale jednak nie powszechnie poczucie, iz od czasu uzyska-
nia dostepu do sieci mniej czasu poswigcaja na ogladanie programow telewizyjnych
(52,3%) oraz rezygnuja z nawyku czytania gazet (40%); w najmniejszym stopniu
(16,7%) dotyka to radia [5]. Czy ich autoocena pokrywa si¢ z rzeczywistym zacho-
waniem to kwestia do odrgbnych badan empirycznych. Przyktad ten pokazuje jed-
nak wielo$¢ aspektow tezy o negatywnym wplywie intensywnego zanurzania si¢
w zasobach Internetu na catoksztatt zachowan medialnych internautéw. Mozna wy-
r6zni¢ co najmniej trzy nast¢pujace wymiary tej zaleznosci:

— skonczony budzet czasu internauty: im wigcej czasu spedza w globalnej sieci,
tym mniej pozostaje mu go na konsumpcjg oferty innych mediow;

— ograniczone zasoby finansowe (jesli korzysta z komputera domowego a nie
stuzbowego, zwlaszcza za posrednictwem modemu i sieci telefonicznej): im
wyzsze sa miesigczne wydatki ponoszone na dostep do Internetu, tym nizsze
sa wydatki na pras¢ drukowana;
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— potrzeby informacyjne: w im wigkszym stopniu sa zaspokajane za posrednic-
twem Internetu (przez serwisy na popularnych portalach oraz witryny poszcze-
gblnych tytuldw), tym mniejsza jest motywacja do siggania po ,,papierowe”
wersje gazet czy czasopism.

Hipotezy powyzsze nie pozostaja we wzajemnej sprzecznos$ci, a raczej si¢ wspie-
raja. Ukazuja tez — posrod mediow tradycyjnych — odmienno$¢ radia jako medium:
mozna z niego korzysta¢ zeglujac rownoczesnie po sieci, nie wymaga wigc dodatko-
wych naktadow czasowych ani (w zasadzie) finansowych (jesli ma si¢ juz odbior-
nik), dostarczajac przy tym informacji najbardziej aktualnych (cho¢ nie zawsze po-
glebionych — ale wybor stacji, od caltkowicie muzycznej po stacj¢ ,,gadajaca”, reali-
zujaca gtownie funkcj¢ informacyjna i publicystyczna, nalezy przeciez do internau-
ty: ,,kazdemu stacja wedtug potrzeb”).

We wspomnianych badaniach OBP z pazdziernika/listopada 1999, ktérych wy-
niki oméwig doktadniej, korzystanie z Internetu w ostatnim miesiacu (niezaleznie
czy w pracy, szkole czy domu) deklarowato 9,5% ogoétu badanych (facznie bylo to
426 0s0b, co jest liczba dostateczna do celow analiz statystycznych). Wielkos¢ ta odpo-
wiada wynikom innych badan pochodzacych z tego okresu. Co czwarta z tych osob (2,2%
ogo6tu) robita to praktycznie codziennie, niewiele mniej zas (2,0%) — 3 do 5 razy
w tygodniu. Podobna liczebnie (2,3% ogo6tu) grupa osob czynila to bardziej dorywczo
(ale przynajmniej 1 do 2 razy w tygodniu). Pozostali, stanowiacy prawie 1/3 wszyst-
kich internautéw, odwiedzali wirtualne strony rzadziej raz w tygodniu.

Zatem facznie prawie co drugi internauta zagladatl do sieci w miarg regularnie (3 do
7 razy w tygodniu) — 1 t¢ wlasnie kategorig (liczaca 206 0sob, co stanowi 4,2% ogotu
badanych) potraktujemy nizej jako ,,bywalcow sieci”’. Regularne odwiedziny sa szcze-
gblnie charakterystyczne (ponadprzecig¢tne wskazniki) dla 0so6b miodych: kategorii
20 do 35 lat (7,8%) oraz nastolatkow — 14 do 19 lat (5,9%); natomiast wyraZznie
spadaja one w grupie 0osob w Srednim wieku (35 do 49 lat), a tym bardziej — u 0so6b
po 50 roku zycia (odpowiednio do 3,6% oraz 0,9%). Zatem dostrzegamy bardzo wy-
raznie barier¢ pokoleniowa przebiegajaca w okolicach 40 roku zycia, w szczegolnosci
za$ eliminujaca ze spotecznosci internautéw osoby w wieku poprodukcyjnym. Wbrew
intuicjom nie jest to grupa bardzo zdecydowanie zmaskulinizowana, ale jednak mez-
czyzni regularnie korzystaja z Internetu czgsciej (5,4%) niz kobiety (3,1%). Wyraz-
ne sa takze bariery natury socjo-ekonomicznej i kulturowej. Zdecydowanie ponizej
,sredniej krajowej” (przypomnijmy: wynosi ona 4,2%) sytuuja si¢ osoby mieszkaja-
ce na wsi, legitymujace si¢ wyksztatlceniem ponizej §redniego oraz niezamozne (do-
chdd na 1 osobg w rodzinie ponizej 600 zt). Wizytowka dla kategorii ,,bywalcow
sieci” jest zatem zamieszkiwanie w miescie (i to prawie niezaleznie od jego wielko$-
ci), inteligencko$¢, szczegdlnie — fakt posiadania dyplomu akademickiego (20,1%
wobec 5,0% dla absolwentow szkoty $redniej) oraz uzyskiwanie stosunkowo wyso-
kich dochodow (9,0%).
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Tylko 2/5 ogoétu internautow (tj. 3,9% ogoétu badanych) deklarowato czytanie
prasy za posrednictwem sieci. W podobnej proporcji wsrdd ,,bywalcoéw sieci” znaj-
dujemy tych, ktorzy regularnie czytaja wirtualne gazety (1,8% wobec 4,2% ogotu
badanych). Owi ,,stali czytelnicy” r6znia si¢ od wspomnianych ,,bywalcow sieci”
pod wzgledem dwoch cech: sa generalnie starsi (znajduja si¢ w srednim wieku 30 do
49 lat, ale z pewnoscia nie mtodziezowym) 1 mieszkaja w duzych miastach. To nie
znaczy, ze mtodziez, penetrujaca przeciez chetnie i licznie strony internetowe w ogole
nie czyta elektronicznych gazet: owszem czyta w sumie 6,9% nastolatkow, ale robi
to znacznie mniej regularnie niz doro$li (tylko 0,7% tej grupy czyni to przynajmnie;j
3 razy w tygodniu).

Dla weryfikacji hipotezy o negatywnym wptywie korzystania z witryn elektro-
nicznych na czytelnictwo prasy drukowanej przeprowadzimy analiz¢ porownawcza
trzech kategorii internautdéw, tzn. ,,statych czytelnikow” wirtualnej prasy, ,,doryw-
czych badz okazjonalnych czytelnikow” tej prasy oraz ,,nieczytelnikoéw” interneto-
wych wersji gazet i czasopism. Dla celow porownawczych wyr6ézniamy ponadto dwie
inne kategorie: ,,nieinternautow” (tzn. ogo6t osdb, ktore nie korzystaja z Internetu)
oraz dodatkowo — ,,grupg docelowa”. Ta ostatnia nie jest roztaczna w stosunku do
czterech pozostatych; stanowi ja ogot badanych spetniajacych nastepujace warunki:
wiek do 49 lat, zamieszkiwanie w miastach $rednich lub duzych oraz wyksztatcenie
co najmniej Srednie (N = 748 0s0b); znajdujemy tu osoby zarowno korzystajace z In-
ternetu, jak 1 nie korzystajace z globalnej sieci, ale potencjalnie najbardziej podatne
na podjecie tego w sprzyjajacych warunkach (np. po uzyskaniu dostgpu). O ile kate-
goria ,,nieinternautow”, bardzo liczna (blisko 90% badanych) jest obciazona katego-
riami okreslanymi jako ,,uposledzone spotecznie” (a wigc osobami w wieku popro-
dukcyjnym, mieszkancami rejondéw niezurbanizowanych, gorzej wyksztalconymi
1 uzyskujacymi niskie dochody), z natury rzeczy przejawiajacymi nizsza konsump-
cje¢ oferty medidéw masowych, to wyodrgbnienie ,,grupy docelowej” ma sens o tyle,
7e wyznacza statystycznie przecigtny standard zachowan medialnych oséb spotecz-
nie uprzywilejowanych i1 aktywnych zyciowo.

Pelna dokumentacj¢ empiryczna dotyczaca pigciu wyrdznionych kategorii in-
ternautow i nieinternautéw przedstawiono w tabeli 1 (charakterystyka pod wzgle-
dem cech demograficznych i spotecznych) oraz w tabeli 2 (podstawowe wskazniki
zachowan medialnych w zakresie czytelnictwa prasy a takze, w pewnej mierze row-
niez odbioru radia i telewizji). Nie ma tu miejsca na bardziej szczegotowa analize,
dlatego po krotkiej prezentacji najwazniejszych réznic migdzy wymienionymi kate-
goriami skupimy si¢ na ich interpretacji.

Gdyby zatem istniata prosta zalezno$¢ pomigdzy intensywnoscia odwiedzin stron
internetowych zawierajacych wirtualne wersje gazet a poziomem czytelnictwa, to
nalezatoby si¢ spodziewac, ze grupa ,,statych czytelnikow” bedzie odbiegata in mi-
nus od pozostatych grup internautow, a zapewne réwniez od ,,grupy docelowej”. Tym-
czasem prawie wszystkie wazniejsze parametry aktywnos$ci medialnej sa wérod osob
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Tabela 1

Charakterystyka demospoteczna internautdow i nieinternautow
(Dane w procentach, procentowano w kolumnach tabeli)

Internauc Grupa |Nieinter
Zmienna/kategoria Czytelmcy Czytelnicy Nieczy- | jocelowa | nauci
stali | dorywezy | telnicy
N= 87 104 281 748 4391
Pleé
Kobieta 28,7 32,7 42,3 53,9 54,2
Megzczyzna 71,3 67,3 57,7 46, 1 47,6
Wiek
14-19 lat 4,6 34,6 23,8 2,5 11,0
20-34 lat 41,4 40, 4 52,3 53,2 25,5
35-49 lat 50, 6 16,3 14,2 44,3 30,0
50 1 wigcej lat 3,4 8,7 9,6 — 33,3
Miejsce zamieszkania
Wie$ 24,1 23,2 18,1 — 37,9
Mate miasto (do 50 tys. mieszkancow)| 24,1 26,9 23,1 — 23,2
Srednie miasto (51200 tys.) 14,9 24,0 19, 36,0 , 1
Duze miasto (pow. 200 tys.) 36, 8 26,0 38, 64,0 22,
Wyksztalcenie
Podstawowe 3,4 21,2 17,8 — 29,9
Zawodowe, niepetne $rednie 14,9 25,0 8,2 — 32,0
Srednie, niepetne wyzsze 32,2 32,7 45,2 77,1 32,1
Wyzsze 49, 4 21,2 28,8 29,9 6,0
Zamoznos¢ (dochod na 1 osobe w rodzinie)
Do 300 zt/os. 5,7 10, 6 10,7 8,2 20,8
301-600 zt/os. 29,9 19,2 28,8 34,0 36, 6
601 i wigcej zVos. 39,1 37,5 33,1 30, 8 19,7
Aktywno$¢ zawodowa
Gospodyni domowa — — — 3,3 3,7
Uczen 4,6 37,5 21,7 2,3 10, 7
Student 11,5 6,7 17,8 11,8 2,0
Emeryt/rencista 4,6 7,7 2,8 2,5 28,9
Bezrobotny 1,1 3,8 5,0 6,4 8,9
Prac. najemny — stan. niekierownicze 33,3 30, 8 32,0 48,7 31,6
Prac. najemny — stan. kierownicze 29,9 3,8 16, 4 14, 8 3,7
Pracuje na wlasny rachunek 11,5 9,6 3,9 8,4 9,1
Inna sytuacja 3,4 — 0,4 1,1 1,1
Zawod
Rolnik 1,1 — 0,4 7,8
Robotnik (niewykw./wykwalifikowany)| 14,9 16, 4 8,2 4,5 24,5
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Tabela 1cd.
Internauci
. . G Nieinter-
Zmienna/kategoria Czytelnicy Czytelnicy| Nieczy- docgllgjva f;gcfr
stali | dorywczy | telnicy
N= 87 104 281 748 4391
Pracownik ushug 4,6 10, 6 7,1 9,9 10, 6
Prac. umystowy nizszego szczebla 8,0 9,6 13,5 33,0 16, 2
Inteligencja 36, 8 15, 4 20,3 16,3 5,4
Kierownicy wyzszego szczebla 10, 3 1,0 5,7 3,3 1,1
Wiasciciele firm 1,1 1,9 3,6 3,2 1,7
Kupcy 3,4 7,7 0,4 4,1 2,7
Nie pracuje zawodowo 19,5 48, 1 41,3 24,7 30,1
Komputer w domu
Ma komputer 54,0 47,1 55,9 ,0 11,2
—w tym z dostegpem do Internetu 26, 4 24, 27,0 10, 3,2
Planuje naby¢/zmieni¢ komputer 24,1 29, 8 12,5 20, 2 8,5
—w tym z dostepem do Internetu 5,7 27,9 23,5 17,5 6,5

regularnie odwiedzajacych gazety w sieci stosunkowo najwyzsze, przewyzszajace
tym samym wyraznie standardy wyznaczone przez grupe docelowa. Inaczej mowiac,
ci, ktorzy ze wzgledu na swoje zaangazowanie w nawigowanie po zasobach Interne-
tu powinni ogranicza¢ inne formy korzystania z mediow, zwtaszcza rezygnowac z lek-
tury prasy drukowanej i ogladania telewizji, postepuja zgota odwrotnie. W ich przy-
padku trudno méwic o substytucji tradycyjnych form korzystania z mediow, a by¢
moze (ale to wymagatoby odrgbnych badan — np. panelu tych samych oséb w kilku
punktach czasowych) nastapita nawet ich intensyfikacja. Wyjasnienie tych nieocze-
kiwanych zachowac jest, jak si¢ wydaje, dos¢ proste, jesli przyjrzymy si¢ sktadowi
tej grupy ze wzgledu na cechy demograficzne 1 spoteczne. Jest to kategoria relatyw-
nie najbardziej wyksztatcona (potowa legitymuje si¢ dyplomem wyzszej uczelni),
ztozona prawie wytacznie z 0sob w wieku aktywnosci zawodowej (2549 lat), najza-
mozniejsza 1 zamieszkujaca duze miasta, nierzadko — pelniaca funkcje kierownicze
w zaktadach pracy. Fakt dorostos$ci 1 inteligencko$¢ maja tu szczegodlne znaczenie:
nawyki regularnej, codziennej wrecz lektury prasy zostaly juz utrwalone znacznie
wczesniej anizeli pojawita si¢ mozliwos¢ korzystania z Internetu. Sa otwarci na no-
wosci, wigc chetnie zagladaja tez na wirtualne witryny popularnych tytutéw, ale trak-
tuja to jako dopelnienie, a nie substytut form zaspokojenia ich potrzeb medialnych.
Szukaja materialow poszerzajacych wiedze i wyjasniajacych (komentujacych) wydarze-
nia; stad szczegolnie wysoki odsetek czytajacych tygodniki opinii i ogdlnopolskie dzien-
niki ogolnoinformacyjne (typu ,,Gazety Wyborczej” czy ,,Rzeczpospolitej”), a takze
magazyny popularnonaukowe. Szczeg6lna maskulinizacja tej grupy (71% to mezczyzni)
powoduje tez wyzsze czytelnictwo dziennikow 1 magazyndéw sportowych; wiemy jed-
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Tabela 2

Wybrane wskazniki aktywnos$ci medialnej internautow i nieinternautow
Dane w procentach (procentowano w kolumnach tabeli) oraz w postaci $rednich arytmetycznych

Int i
. . . n erna1'1c1 . Grupa |Nieinter-
Zmienna/kategoria Czytelnicy|Czytelnicy| Nieczy- |, (o | &
stali | dorywczy | telnicy
N= 87 104 281 748 4391

Skala czytelnictwa (%)
W ogole nie czyta prasy (drukowane;j) 1,1 1,9 1,8 3,2 10,9
Czyta tylko dorywczo 1 tytut - - 0,4 0,3 3,2
Czyta tylko dorywczo, ale 2 i w. tytutow 5,7 5,8 13,9 11,0 16, 8
Czyta regularnie, ale tylko 1 tytut 13,8 20,2 13,9 16,7 22,5
Czyta regularnie 2-3 tytuty 47,2 51,0 40, 2 41,7 30,0
Czyta regularnie 4-6 tytutow 24,2 14,4 20, 6 23,9 14, 8
Czyta regularnie 7 i wigcej tytutow 8,0 6,7 9,3 3,2 1,8
Przecigetna liczba czytanych tytuléow (Srednia arytmetyczna)
Ogotem (stale i dorywczo) tytutow 8,72 7,19 7,74 7,11 5,12
— w tym stale (regularnie) 3,09 2,72 2,83 2,56 1,78
Ogoétem dziennikow 2,11 1,45 2,22 2,11 1,28
— w tym stale 0,98 0, 54 0,76 0, 81 0,44
Ogoélem czasopism 6,25 5, 08 5,33 4,74 3, 64
— W tym stale 2,07 2,18 2,05 1,75 1,34
Przecietny czas stuchania radia (w min)
—w dni powszednie 205 219 211 244 197
— W soboty 132 146 116 156 148
— w niedziele 106 76 86 97 102
Przecietny czas przeznaczony na ogladanie telewizji (w min)
— w dni powszednie 226 176 184 197 213
— w soboty 274 246 279 266 273
— w niedziele 316 288 279 290 312

nak, ze obecnie (dwa lata po badaniach) intensywnie rozbudowywane serwisy sportowe
na portalach, liczne witryny pism sportowych, klubow oraz fanow poszczegolnych dru-
zyn maja rosnaca liczbe odwiedzin i odbieraja czytelnikow tradycyjnej prasie sportowe;.

Dorywczym badz wrecz okazjonalnym odwiedzinom stron internetowych prasy
towarzyszy takze powszechne pozostawanie w krggu czytelnikow tradycyjnych (pa-
pierowych) gazet i czasopism (jedynie 2% tej grupy w ogole nie czyta prasy, 92%
za$ czyta regularnie przynajmniej jeden tytut), cho¢ lektura ta podlega wigkszej se-
lekcji (mniejsza liczba tytutow, niewielkie zainteresowanie lektura dziennikow, duze
— czasopismami, w tym magazynami komputerowymi, mtodziezowymi i motoryza-
cyjnymi). Osoby z tej grupy sporo czasu spg¢dzaja na stuchaniu radia, natomiast rela-
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tywnie mniej — na ogladaniu programow telewizji. Sa to zachowania do$¢ typowe
dla krggéw mtodziezy [zob. 1, 2] i rzeczywiscie: kategoria dorywczych czytelnikow
wirtualnej prasy jest zdominowana przez ludzi bardzo mlodych, w tym — nastolatkow,
uczniow szkot ponadpodstawowych. I to wlasnie oni najczgsciej prezentuja plany zakupu
sprz¢tu umozliwiajacego uzyskanie w domu dostgpu do Internetu. Jesli plany te by sig
ziscity, zapewne wigcej czasu beda spedzac¢ na wirtualnej nawigacji, czesciej zagladajac
by¢ moze przy okazji na witryny gazet i czasopism. I w tym miejscu dotykamy istotnej
kwestii. Mlodziez wchodzi w doroste zycie tradycyjnie dystansujac si¢ np. od polityki
1 bez utrwalonych nawykow siggania po prasg codziennag (jesli nawet, nierzadko, gazety
sa w domu); intensyfikacja jej kontaktow z globalna siecia moze zaowocowaé
W przysztosci, po ,,wydorosleniu”, satysfakcjonowaniem si¢ serwisami informacyjnymi
zawartymi w portalach i wirtualnych gazetach, bez odczuwania potrzeby utrzymywania
kontaktu z codzienng prasa drukowana. Inaczej méwiac, to wlasnie mtode, wstgpujace
pokolenie jako pierwsze w naszym kraju moze zostac, z wlasnego zreszta wyboru, odcigte
od papierowych gazet i czasopism. I te nozyce migdzypokoleniowe beda si¢ rozwierac.
Internauci nie czytajacy wirtualnej prasy sa generalnie nieco starsi od ,,czytelni-
kéw dorywezych” (zdecydowana dominacja 20- i 30-latkow, ale co dziesiaty prze-
kroczyt 50 rok zycia ), bardziej samodzielni zyciowo (cho¢ 2/5 to uczniowie i stu-
denci) i w wigkszym stopniu sfeminizowani (2/5 stanowia kobiety). Te cechy ttuma-
cza w jakiej$ mierze bardziej dorywczy charakter lektury stosunkowo duzej jednak licz-
by pism drukowanych, zaréwno dziennikow (takze regionalnych), jak i czasopism oraz
bardziej od$wigtne, weekendowe korzystanie z radia 1 telewizji. Wydatki na prasg (np.
sktaniajace do nieregularnosci zakupu, zmiennosci zestawu lektury) limitowane sa tu
skromniejszymi mozliwos$ciami finansowymi, natomiast nawyk lektury jeszcze im po-
zostal. Co bedzie po realizacji planéw nabycia komputera z modemem? Zapewne, w miarg
mozliwosci technicznych 1 finansowych beda tez penetrowa¢ witryny prasowe, reduku-
jac nieco liczbg czytanych pism, ale nie wyzbywajac si¢ dostgpu do prasy drukowane;.

Uwagi koncowe

Obecnie w naszym kraju korzystanie z Internetu ma wciaz charakter elitarny.
Dostep do globalnej sieci ma, jak si¢ ocenia, ponad 3 mln Polakéow, w tym az 90%
faczy sig¢ z nim za posrednictwem TP S.A., 5% — za pomoca innych telefonii, 2% —
korzystajac z ustug réznych providerow. Ceny dostepu taczami komputerowymi przez
telefon sa w Polsce podobno najwyzsze na $wiecie (po Japonii). Tylko nieliczni ko-
rzystaja z posrednictwa telewizji kablowej, wykorzystujac zwykty telewizor dzigki
specjalnemu urzadzeniu — np. system Netbox. A mozna by w ten sposob szybko za-
gospodarowaé milion nowych internautéw [7]. Tym (telewizyjnym a nie kompute-
rowym) tropem podazaja tez operatorzy platform cyfrowych (Polsat 2 Cyfrowy,
w pewnej mierze Cyfra+). Mozna si¢ spodziewac, ze za kilka lat liczba gospodarstw
domowych z dostgpem do sieci znacznie si¢ zwigkszy, ustugi za§ beda o wiele tan-
sze, a tym samym Internet straci swoj dzisiejszy elitarny charakter.
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Co to oznacza dla czytelnictwa prasy? Przedstawione bardzo wycinkowe bada-
nia nie stanowia dostatecznego materialu prognostycznego, wymagaja za$ przede
wszystkim kontynuacji, systematycznej obserwacji zjawisk o wielkiej dynamice.
Mozna sig jednak spodziewac, ze ci, ktorzy wyrastali w otoczeniu prasy drukowane;j
szybko si¢ swoich nawykow nie wyzbeda, cho¢ pewno dokonaja selekcji zestawu
tytutow motywowanej zarowno czynnikami ekonomicznymi, jak i (w przypadku lu-
dzi zamoznych ale mocno zapracowanych) — brakiem czasu. Wirtualna prasa bedzie
dla nich atrakcyjna o tyle, o ile bedzie oferowata co§ wigcej, niz gazeta papierowa:
szybka informacje (w trybie on-line, a to nie jest wcale takie czgste w naszym kraju),
zywe relacje na wzor radiowych, tatwos¢ (i bezptatnos$¢) dostgpu do numerdw archi-
walnych czy archiwow redakcyjnych. Przypuszczalnie bgda si¢ jednak coraz bar-
dziej rozchodzity pod tym wzgledem drogi miedzy pokoleniem dorostych a dzisiejsza
mtodzieza, szczegolnie ptci meskiej, wykazujaca brak nawykow siggania po gazety
ogolnoinformacyijne, a coraz czg$ciej — nawet sportowe. Ow brak nawykow prowa-
dzi m.in. do tatwej akceptacji dzisiejszych niedogodnosci i niedostatkéw oferty po-
rtali, serwisOw 1 witryn dostgpnych w Internecie.

Wykorzystywanie telewizora zamiast komputera zmieni funkcje tego pierwsze-
go: ograniczy sita rzeczy czas ogladania programow telewizji, z kolei zbyt dlugie
przebywanie w sieci spowoduje konflikty z innymi domownikami pozbawionymi
w tym czasie telewizji.
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