Cybersocjologia?
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Artykut podejmuje kwestie wykorzystania Internetu w pracy socjologa. To nowe me-
dium oferuje dostgp do niespotykanego wczesniej bogactwa materiatow socjologicz-
nych. Na stronach www mozna znalez¢ niemal kazdy rodzaj potrzebnej informacji: arty-
kuty, referaty konferencyjne, ksiazki, raporty badawcze, oprogramowanie do analizy
statystycznej, informacje o konferencjach, stowarzyszeniach socjologicznych itp. Inter-
net moze by¢ wykorzystywany jako narzedzie badawcze (jako srodek zbierania danych)
i dydaktyczne (wirtualne uniwersytety). Poza tym Sie¢ jest nieocenionym kanatem ko-
munikacji, pozwalajacym na szybki kontakt zaréwno z innymi naukowcami, jak
i studentami.

Ostatnia dekada to okres intensywnych zmian w zakresie dystrybucji informacji
1 wiedzy. Elektroniczna sie¢ — Internet — oplotla Swiat we wszystkich kierunkach,
a jej znaczenie wybieglo daleko poza techniczne ramy jej zastosowania. Celem tego
opracowania jest przyblizenie mozliwo$ci zastosowania Internetu w socjologii. Oczy-
wiscie nie bedzie to kompletne omdwienie, ale raczej zasygnalizowanie tematu, po-
niewaz tylko od inwencji badacza i jego umiej¢tnosci zalezy, jak skorzysta z tego
narzedzia.

Cybersocjologia

Pojecie cybersocjologii, ktore znalazto si¢ w tytule tego opracowania moze by¢
nieco mylace, gdyz nasuwa skojarzenia z nowa dziedzing lub subdyscyplina socjolo-
gii, a tak nie jest (przynajmniej na razie).

W zasadzie trudno jest zdefiniowac cybersocjologie, nie jest to tez celem tego
artykutlu. Termin cybersocjologia powstat z potaczenia dwoch stow: przedrostka cy-
ber, zawierajacego w sobie odniesienia do Internetu i nowoczesnych technologii,
oraz socjologii. Nie wystgpuje w stownikach czy encyklopediach, nie ma zatem sp9j-
nej i ogolnie przyjetej definicji. Jest to stowo zupelnie nowe 1 wyroslte z potrzeby
chwili. Cybersocjologie mozemy wigc okresla¢ przez pryzmat jej praktycznych rea-
lizacji i w kontekscie zagadnien, do ktorych si¢ bezposrednio odwotuje.
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Mozna prébowac sprecyzowac termin cybersocjologia podkreslajac fakt, ze od-
nosi si¢ ona do pewnego zakresu problematyki, w ktorej krggu zainteresowan pocze-
sne miejsce zajmuje komunikacja zaposredniczona przez komputer (CMC, Compu-
ter-Mediated Communication), a takze ze obejmuje wszystkie dzialania badawcze
podejmujace problematyke spotecznych aspektow Internetu. Z uwagi na to, ze Inter-
net jest narzedziem komunikowania, poszukujac dla niego miejsca w socjologii nie-
jako automatycznie sigga si¢ mysla do socjologii kultury i komunikowania. Wigk-
szo$¢ zainteresowan badawczych w obrgbie cybersocjologii dotyczy tego samego
typu zjawisk, jakie mieszcza si¢ w ramach tych subdyscyplin socjologii. Jednakze
réwnie uprawnione jest twierdzenie, ze w obrebie cybersocjologii mozna zajmowac
si¢ problemami wchodzacymi w zakres przedmiotowy innych dziedzin socjologii,
np. socjologii organizacji czy socjologii pracy. Wydaje sig, ze istotnym elementem
jest tu powiazanie badanego zjawiska z nowoczesnymi mediami, w szczegdlnosci
z Internetem. Powiazanie to moze mie¢ dwojaki charakter:

— badane zjawisko podlega jakims$ wptywom ze strony technologii, np. konsek-
wencje wykorzystywania poczty elektronicznej, jako kanatu komunikacji w orga-
nizacjach, dla uczestnictwa pracownikéw w procesie podejmowania decyzji.

— zjawisko badane jest za posrednictwem Internetu, Sie¢ stanowi tu tylko na-
rzgdzie do zbierania danych.

Z tych prob uscislenia zakresu terminu wytania si¢ wigc pewien, niewyrazny
jeszcze, obraz cybersocjologii. W duzym stopniu pokrywa si¢ on z tym, co na ten
temat pisza sami uzytkownicy Internetu, zainteresowani ta problematyka. Obraz ten
odpowiada rowniez temu, co w Sieci umieszczane jest pod szyldem cybersocjologii.

1. Cybersocjologia odnoszona jest najczesciej do badan cyberprzestrzeni, ktora row-
niez nasuwa trudnosci definicyjne, ale mozna prébowac okresli¢ ja jako spoleczna
przestrzen Internetu. Mowiac o cyberprzestrzeni, nie zajmujemy si¢ aspektami tech-
nicznymi czy gospodarczymi Internetu, ale jego substratem spotecznym. Cyber-
przestrzen mozna wigc uznac za przestrzen dla interakcji, za forum wymiany sym-
bolicznej, realizowanej migdzy uzytkownikami Internetu. Przy takim ujeciu tego
zjawiska w zakresie zainteresowan cybersocjologii znalazlyby si¢ przede wszyst-
kim kwestie zwiazane z komunikowaniem spotecznym, z tworzeniem si¢ grup spo-
tecznych, wirtualnych spotecznosci w ramach Sieci, z zagadnieniami j¢zyka
komputerowej komunikacji. Oczywiscie nie sa to wszystkie problemy, jakie napotyka
badacz cyberprzestrzeni. Mozna tu wymieni¢ rowniez zagadnienia tozsamosci, 16l
spotecznych, (cyber)kultury 1 wiele jeszcze innych, bardziej szczegdtowych kwestii.

2. Cybersocjologia odnoszona bywa tez do sposobu prowadzenia badan. Mianem
tym wigc okresla si¢ badanie zjawisk spotecznych za posrednictwem Internetu,
jak chocby przeprowadzanie ankiety dotyczacej jakiegos$ zagadnienia, np. wy-
boréw parlamentarnych, wsrdd uzytkownikow Internetu. W tym przypadku In-
ternet jest narzgdziem zbierania danych.
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3. Niektorzy stosujac pojecie cybersocjologii po prostu podkreslaja fakt istnienia
w Sieci zasobow socjologicznych, np. studenci socjologii na swoich stronach
domowych umieszczaja materiaty socjologiczne, a w tytule strony uzywaja okre-
slenia cybersocjologia.

Cybersocjologia nie jest kolejna subdyscyplina socjologii, przynajmniej na razie.
By¢ moze w przysztosci skala zainteresowania socjologdéw Internetem i jego spotecz-
nymi konsekwencjami osiagnie taki poziom, ze dojdzie do ukonstytuowania si¢ cyber-
socjologii jako odrgbnej dziedziny, czy subdyscypliny socjologii. Jak dotad brak jest
nawet precyzyjnej definicji tego terminu. Okres§lanie mianem cybersocjologii catej,
szeroko pojetej problematyki socjologicznej w Internecie jest dziataniem na wyrost.
Wydaje sig, ze najlepiej znaczeniowo odpowiada jej pierwszy punkt zaprezentowanego
rozroznienia podkreslajacy zwiazek cybersocjologii z badaniem cyberprzestrzeni.

Internet w pracy badawczej

Dla socjologow Internet jest przede wszystkim uzytecznym narz¢dziem wymia-
ny danych zebranych w konwencjonalny sposéb. Trudniej jest wykorzystac¢ go jako
narzedzie systematycznego zbierania danych, cho¢ prowadzone sa badania w opar-
ciu o materiaty uzyskane wtasnie w ten sposob. Szczegdlnie uzyteczny jest dla bada-
czy zajmujacych si¢ studiowaniem zachowan spotecznych w sieciach komputero-
wych. Najczesciej przedmiotem badan sa analizy zjawisk spotecznych zachodzacych
w Internecie — kultura cyberprzestrzeni, wirtualne spolecznosci, nowe wzory inter-
rakcji, czy wyksztalcanie sig¢ swoistego jezyka ,,sieciowe]” komunikacji. Socjologo-
wie analizowali m.in. teksty korespondencji uczestnikow list dyskusyjnych [7] 1 prze-
prowadzali obserwacje uczestniczace [1]. Wydaje sig, ze Internet stwarza szansg nie-
drogiej etnografii. Mozna w ten sposob prowadzi¢ m.in. obserwacj¢ uczestniczaca, ana-
lizowa¢ wypowiedzi uczestnikéw grup dyskusyjnych, internetowych pogawedek (cha-
tow), gier typu mud, wplywac na przebieg dyskusji, kierujac ja na tory zgodne z zain-
teresowaniami badacza. Do dyspozycji badaczy sa takze wirtualne spotecznosci (virtu-
al communities), ktore coraz czesciej staja si¢ przedmiotem refleksji socjologiczne;.

Istnieja jednak pewne przeszkody w zastosowaniu Internetu do badan socjolo-
gicznych czy etnograficznych, jak cho¢by kwestia wiarygodnosci zachowan uczest-
nikow badan. Ponadto pojawiaja si¢ watpliwosci natury etycznej. Czy badacz upraw-
niony jest do wykorzystywania wypowiedzi uzytkownikoéw Internetu bez ich zgody,
a nawet bez powiadomienia ich o tym, ze stali si¢ przedmiotem badan? Problem ety-
ki w badaniach socjologicznych prowadzonych w Sieci doczekat si¢ swoich opraco-
wan, m.in. wlasnie na stronach internetowych. Poza tym badacz ma do czynienia
z problemami natury metodologicznej. Powazna niedogodnoscia sa trudnosci
w zdefiniowaniu populacji i zidentyfikowania systematycznych prob. W duzym stop-
niu ogranicza to swobodg badacza i narzuca ksztatt badan. Przy uzyciu sieci kompu-
terowych mozliwe jest dotarcie do tych grup, ktore ,,sa” w Sieci, np. do studentow
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czy cztonkow okres§lonych organizacji, ktorzy pozostaja w kontakcie za posrednic-
twem poczty elektronicznej, list dyskusyjnych czy programow typu IRC.

Internet to znakomite miejsce na wymiang publikacji, co jest praktykowane w $ro-
dowisku naukowym. Przedstawiciele niektorych dziedzin nauki zaczgli tworzy¢ osrod-
ki grupujace publikacje. Socjologowie réwniez udostgpniaja swoje prace w Sieci —
na wlasnych stronach internetowych, na stronach uniwersytetow lub wydawnictw
socjologicznych, np. Electronic Journal of Sociology (www.sociology.org). Taka
praktyka przysparza autorom nowych czytelnikow.

W Internecie obecne sa takze konferencje naukowe, stalo si¢ to prawie zasada.
Organizatorzy konferencji zazwyczaj tworza cala witryng internetowa, na ktorej znaj-
duje si¢ doktadny opis konferencji, jej organizatordéw, lokalizacji, a takze informacje
dotyczace kwestii organizacyjnych, abstrakty referatow lub ich pelne wersje, konco-
we raporty i opracowania. Strony takie sa niewatpliwie nieocenionym zroédtem in-
formacji dla wszystkich tych, ktorzy w konferencji nie moga uczestniczy¢.

Internet jako zrodlo informacji i zasobow socjologicznych

Internet dla wszystkich swoich uzytkownikéw, w tym dla socjologow, jest przede
wszystkim ogromnym zrdédtem informacji wszelkiego rodzaju. W Sieci znajduja sig ob-
szerne bazy danych z materialami socjologicznymi i demograficznymi, zbiory artykutow
1 abstraktow, ksiazki, wyniki badan osrodkéw badawczych, czy elektroniczne wydania
czasopism socjologicznych. Poza tym dostgpne sa oryginalne teksty socjologéw, grupy
dyskusyjne, oprogramowanie do analizy statystycznej i oczywiscie mndstwo informacji
o konferencjach, zjazdach, czy innych wydarzeniach ze Srodowiska socjologicznego.
Ponizej omoéwione zostang wybrane zasoby socjologiczne dostgpne w Internecie.

Wirtualne biblioteki sa miejscem niezwykle wartosciowym dla uzytkownika Sieci,
a tym bardziej dla badacza potrzebujacego szybkiego dostepu do literatury z okres-
lonej dziedziny. Nie zastapia one oczywiscie tradycyjnych bibliotek i drukowanych
ksiazek, ale sa niewatpliwie ogromnym utatwieniem dla wszystkich wykorzystuja-
cych w swojej pracy literaturg. Zasob takich elektronicznych ksiazek jest o wiele
mniejszy niz tradycyjnych wydawnictw drukowanych, co wiaze si¢ z kwestig praw
autorskich i honorariow dla tworcow. Do bardziej popularnych wirtualnych biblio-
tek naleza m.in. Books-On-line (Wwww.books-on-line.com), National Academy Press
(www.nap.edu), The On-line Books Page (http://digital.library.upenn.edu), The In-
ternet Public Library (www.ipl.org), WWW Virtual Library (http://vlib.org/Ove-
rviw.html). Zbiory mozna przeszukiwac ze wzgledu na przedmiot czy tez dziedzing,
tytul, autora, stowa kluczowe, popularnos¢ czy rekomendacj¢ administratora serwisu.

Serwisy socjologiczne to rozbudowane witryny internetowe, sktadajace si¢
z wielu stron i oferujace dostep do wielu innych osrodkéw socjologicznych. Tego
typu witryny najcz¢sciej prowadzone sa przez uniwersytety, stowarzyszenia profe-
sjonalne lub wykladowcow uniwersyteckich. Znajduja si¢ jednak tez takie, ktorych
tworcami sg hobbysci lub studenci nauk spotecznych. Jest ich oczywiscie bardzo
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duzo, dlatego tez tutaj wymienione zostana tylko niektore (ich ocena jest z oczywistych
wzgledow subiektywna).

SocioSite (www.pscw.uva.nl/sociosite/) to socjologiczny system informacyjny
na wydziale nauk spotecznych Uniwersytetu Amsterdamskiego, kierowany przez
Alberta Benschopa. SocioSite nalezy do ICAAP — International Consortium for Al-
ternative Academic Publication —1 jak twierdza autorzy, ma skupia¢ wszystkie zaso-
by socjologiczne w Internecie. Zamierzenia te sa rzeczywiscie realizowane bo za-
warto$¢ osrodka jest imponujaca, a sama witryna ciagle w rozbudowie. SocioSite
jest dobrym punktem wyjsciowym do poszukiwania osrodkow badawczych, baz da-
nych i archiwéw, udostepniajacych wyniki badan socjologicznych z catego $wiata.

The Voice of the Shuttle: Web Page for Humanities Research (http://vos.ucsb.edu)
nie jest osrodkiem typowo socjologicznym, to forum prezentacji badan humanistycz-
nych bedacych wynikiem procesu wyksztalcania si¢ nowych dyscyplin specyficz-
nych dla ery informacyjnej. Przyktadem tego sa takie kategorie zasobow jak np. Cy-
berculture, czy Technology of Writing, stanowiace swego rodzaju pomost, forme przej-
$cia miedzy tradycyjnymi dziedzinami naukowymi, a nowymi zjawiskami spoteczen-
stwa informacyjnego. Z tego wzgledu Voice of the Shuttle, cho¢ nie jest witryna typo-
wo socjologiczna moze by¢ dla socjologow doskonalym zrodtem informacji.

Z innych serwisow mozna wymieni¢ strony A4 Sociological Tour Through Cy-
berspace (www.trinity.edu/~mkearl) grupujaca zasoby typowo socjologiczne, pro-
wadzong przez profesora socjologii M. Kearl‘a z Trinity University w San Antonio
(Texas) oraz Selected Sociology and Demography Resources on the Web (www.
lib.umich.edu/libhome/rrs/classes/socdemog.htm). Ponadto warto odwiedzi¢ strony
WWW Virtual Library (http://vlib.org) — to ogromna baza danych wszelkiego rodzaju.

Internet jest uzupethieniem dla tradycyjnych czasopism, jak i docelowym miej-
scem publikacji naukowych. Wydawcy czasopism 1 ksiazek tworza sieciowe archi-
wa, zawierajace spisy tresci 1 abstrakty zawartosci wydawanych czasopism. Przykta-
dem moze by¢ Annual Review of Sociology (soc.annualreviews.org/) ze spisem za-
wartos$ci z ostatnich szesnastu lat, pelnymi wersjami artykutow (dla subskrybentow)
1 streszczeniami z ostatnich czterech lat. Popularnos¢ zdobywaja takze elektroniczne
czasopisma (nie majace drukowanego odpowiednika). Ta forma ma swoje zalety wy-
nikajace z multimedialno$ci, ale ma tez wady — mala stabilnos¢. Adresy internetowe
czesto zmieniaja si¢, niektore strony sa usuwane, a to utrudnia czytelnikom odnale-
zienie interesujacych ich pozycji. Z pewnoscia jednak rozpowszechnianie czasopism
w pelnej wersji w Sieci to kolejny krok na drodze do budowania efektywnej komuni-
kacji w srodowisku naukowym.

Internet w pracy dydaktycznej

Internet to bogate zrodto materiatow, ktore socjologowie mogliby wykorzystac
w pracy dydaktycznej. Pomocne w ich znalezieniu sa wyszukiwarki internetowe
1 witryny socjologiczne. W sieci dostgpna jest spora liczba syllabuséw do kursow
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socjologii. Szczeg6lng ich zaletg stanowi bibliografia wraz z materiatami instrukta-
zowymi w formie odno$nikéw hipertekstowych — wiele pozycji dostgpnych jest bez-
posrednio w sieci. Mozna w ten sposob dotrze¢ do literatury, jakiej prozno by szukaé
w bibliotekach lub interesujacych, niepublikowanych artykutow. Przygotowanie ta-
kich syllabusow z pewnos$cia wymaga sporo czasu od wyktadowcoéw, ale pozwala na
utrzymanie statego kontaktu ze studentami, szczegodlnie zamiejscowymi. Jest row-
niez zrodlem informacji dla wszystkich pozostalych uczestnikow danego kursu.
W przypadku edukacji na odlegtos¢ internetowy syllabus jest nieodzownym elemen-
tem procesu dydaktycznego.

Niektorzy autorzy wykorzystuja strony internetowe do publikowania instrukta-
zowych przewodnikow do ksiazek, uaktualniajacych zawarte w nich wiadomosci.
Przyktadem moze by¢ tu strona www.engr.csulb.edu/~jewett/social/, na ktorej Tom
Jewett i Rob Kling zamiescili przewodnik dla wyktadowcoéw poswigcony problemom
nauczania zagadnien spotecznych aspektow komputeryzacji.

Jeszcze inng interesujaca mozliwos¢ daja programy do prowadzenia sieciowych
konferencji. W nauczaniu moga znalez¢ zastosowanie w prowadzeniu dyskusji, ktore
tatwo moga by¢ rozszerzone o uczestnikow spoza kursu, czy tez studentéw innych
uczelni. W takich dyskusjach z pewnos$cia ujawnia si¢ rozne poglady i odmienne
punkty widzenia, ktore poszerzaja horyzonty myslowe uczestnikow. Na amerykan-
skich uniwersytetach kursy socjologii, szczeg6lnie socjologii cyberprzestrzeni, wzbo-
gacone sg o listy dyskusyjne i chat-roomy.

Internet na uniwersytetach odgrywa rolg informatora dla studentow. Przykta-
dem moga tu by¢ strony internetowe Departamentu Socjologii Uniwersytetu Kalifor-
nijskiego w Los Angeles (www.sscnet.ucla.edu/soc/). Znajduje si¢ tam kompendium
wiedzy na temat studiow: wykaz kadry akademickiej departamentu (z odno$nikami
do prywatnych stron www wyktadowcow), opis studiow, kalendarz wydarzen, stro-
ny internetowe poszczegdlnych kurséw socjologii, odno$niki do zasobdw socjolo-
gicznych. Strony te oferuja takze dostgp do biblioteki uniwersyteckiej, do informacji
o projektach badawczych prowadzonych na wydziale socjologii i do stowarzyszen
socjologicznych. W Internecie, dzigki dowolnej wyszukiwarce mozna znalez¢ odno-
$niki do wielu uczelni wyzszych i wydzialéw nauk spotecznych, ktére maja swoje
strony w Sieci. Zazwyczaj sa one nie tylko zbiorem informacji o charakterze czysto
organizacyjnym, ale rowniez stanowia bogate archiwum materiatow szkoleniowych,
artykulow i odnosnikow do zasobdw socjologicznych.

Whioski

Opracowanie to miato na celu przyblizy¢ Internet jako medium, ktére moze by¢
wykorzystywane w pracy socjologa, zarowno do celow naukowych i badawczych,
jak i dydaktycznych.

W pracy badawczej Internet oferuje kilka udogodnien. Istotnym utatwieniem
jest mozliwos$¢ skorzystania z baz danych, zawierajacych wyniki badan socjologicz-
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nych, raporty i opracowania projektow badawczych. Znalezienie literatury, czgsto
bedace problemem, staje sig tatwiejsze dzigki wirtualnym bibliotekom, elektronicz-
nym czasopismom i archiwom tekstow naukowych.

Interesujace perspektywy dla socjologii otwiera Internet jako narzedzie zbiera-
nia danych, czy prowadzenia badan bezposrednio w sieci. W wyniku powstania In-
ternetu pojawity si¢ nowe zjawiska, bedace obiektem zainteresowania socjologow.
W sieci mozna znalez¢ sporo naukowych opracowan dotyczacych zachowan spo-
tecznych w sieciach komputerowych, wirtualnych spotecznosci, gier typu MUD (Multi
User Dungeons/Domains), tozsamosci uzytkownikow sieci, znaczenia pseudoniméow.
Realizowane byty badania etnograficzne MUD i analizowano pod katem jezykoznaw-
czym problemy komunikacji komputerowej bazujacej na hipertekscie. Sa juz row-
niez wyksztatcone pewne standardy dotyczace cytowania artykutow publikowanych
w sieci (4 Sociological Tour Through Cyberspace, www.trinity.edu/~mkearl/in-
dex.html). Jest to o tyle wazne, ze zasoby Internetu sa niestabilne. Strony interneto-
We sg usuwane z serwerow, na ich miejsce pojawiaja si¢ nowe. Czasem witryna zmie-
nia lokalizacjg i dotychczasowy adres serwera staje si¢ nieaktualny. To migdzy inny-
mi powoduje, ze wykorzystanie Internetu jako narzedzia i miejsca publikacji prac
naukowych napotyka na pewne trudnosci.

Prowadzenie badan w Internecie wiaze sig takze z watpliwo$ciami natury etycz-
nej. Sama istota dziatania sieci, ktora daje szansg¢ na pozostanie anonimowym lub
ukrywanie swojej prawdziwej tozsamosci sprzyja sytuacjom, w ktorych moga mie¢
miejsce naduzycia lub manipulacje. Badacz, dzigki takim mechanizmom jest w sta-
nie prowadzi¢ badania bez wiedzy samych zainteresowanych. Co wigcej, moze po-
stuzy¢ si¢ nawet eksperymentem. Listy 1 grupy dyskusyjne to miejsca elektronicz-
nych dyskusji, w ktérych moderator czuwa nad przebiegiem konwersacji. W takim
miejscu, badacz jako zwykty uzytkownik listy swoimi wypowiedziami jest w stanie
wplywac na toczaca si¢ dyskusje i ksztattowac ja wedhug swoich potrzeb. Moze pro-
ponowac tematy, prowokowac¢ do kontrowersyjnych wypowiedzi, moze wprowadzac
w btad innych uczestnikow dyskusji. Podobnie moze zachowywac¢ si¢ badacz ucze-
stniczacy w wirtualnych spoteczno$ciach, jakie pojawiaja si¢ w Sieci. W takich spo-
teczno$ciach interakcje migdzy ich uczestnikami sa juz bardziej ztozone i czgsto
wykraczaja poza czysta konwersacj¢, czy wymiang pogladow na okreslony temat.
Wytwarza si¢ bowiem w nich pewna struktura spoteczna, normy, uktady rol i zalez-
nosci, ktore ksztattuja i wyznaczaja kanon zachowan, i1 ktérego naruszenie niesie ze
soba okreslone konsekwencje. W takich spolecznosciach nie zawsze tez mozna po-
zosta¢ anonimowym, co z gory jest pewna niezamierzona forma kontroli zachowan
cztonkéw spolecznosci.

Anonimowos¢, jak juz to bylo wspomniane, sprzyja naduzyciom i manipula-
cjom, ale z drugiej strony dla socjologa i badacza ma ogromne zalety. Przede wszy-
stkim dziala o$mielajaco na uzytkownikow sieci. Anonimowos$¢ sklania do wigkszej
odwagi 1 szczero$ci wypowiedzi. To zjawisko jest w badaniach bardzo istotne, daje
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wglad w rzeczywiste, czasem kontrowersyjne poglady. Wydaje si¢ wigc, ze Internet
moze okazac si¢ szczeg6lnie pomocny w badaniach, ktére dotycza kwestii wlasnie
kontrowersyjnych lub stanowiacych temat tabu. Jednak ta sama anonimowos¢, ktora
sprzyja badaczowi, moze obrocic si¢ przeciwko niemu. Badacz nie ma pewnosci czy
odpowiedz nie§wiadomego swojego uczestnictwa w badaniu uzytkownika Sieci mimo
wszystko nie bedzie préba wprowadzenia w btad, czy tez zartem. Stad przydatnos$¢
Internetu w badaniach socjologicznych wiaze si¢ z wieloma watpliwo$ciami, cho¢
ma tez swoje zalety.

Podsumowujac, Internet dostarcza lepszej, szybszej, bardziej aktualnej informa-
cji i umozliwia efektywna komunikacj¢ miedzy osrodkami naukowymi. Jest narzg-
dziem poszerzajacym wspoélprace i usprawniajacym wymiang informacji. Jego wielka
zaleta jest interaktywnos$¢, ktora pozwala na szybki oddzwigk ze strony innych uzyt-
kownikow sieci. Oprocz wielu udogodnien, jego zastosowanie w badaniach socjolo-
gicznych niesie ze soba pewne zagrozenia, ktorych nalezy by¢ §wiadomym. Nie mozna
tez pomijac etycznego aspektu wykorzystywania sieci, ktéry wymaga od uzytkowni-
kéw Internetu wzajemnego poszanowania, koniecznego do wytworzenia poczucia
bezpieczenstwa i zaufania.
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