Problem publikowania prac naukowych w Internecie
Wtadystaw Szostak

Autor rozwaza zalety i wady publikowania w $wiatowej sieci prac naukowych, szcze-
golnie w zakresie politologii. Do$¢ znane sa zalety publikacji w Internecie, jak np. mul-
timedialna forma, krotki czas dostgpu do publikacji, mozliwa interaktywno$¢, niski koszt,
brak wyprzedzajacej cenzury etc. Mniej znanymi sa wady takich publikacji, jak np. niz-
sza niz tradycyjna jako$¢ techniczna wyswietlanej na monitorze informacji, nie zawsze
odpowiadajaca przyzwyczajeniom jej forma (brak podziatu tekstu na strony, brak przy-
pisow na dole strony). Dalej — w Polsce ciagle wystepuja utrudnienia w dostepie do
Internetu (techniczne i ekonomiczne), Internet za$ zasmiecony jest malo istotnymi in-
formacjami (niestarannie wydanymi, subiektywnymi, niewiarygodnymi), co w nastep-
stwie powoduje problemy z wyszukaniem potrzebnej informacji. Szczegdlne problemy
stwarza niestabilno$¢ umieszczanej w Internecie informacji (znikanie witryn, zmiany
tre$ci zamieszczanej informacji i inne). Trudna jest takze ochrona praw autorskich. Nie
mniej, Internet moze by¢ istotnym zrédtem wiedzy naukowe;.

Ostatnie pigc¢ lat XX wieku nazwa¢ mozna erg Internetu. Laczy on znaczna czg$¢
powstatych wczesniej otwartych systemow komputerowych — lokalnych i szerokich
(LAN 1 WAN), ktore go zapoczatkowaty. Obecnie jest to niezwykle dynamicznie
rozwijajaca sig siec sieci oplatajaca caty swiat. Przybywa nie tylko komputeréw w sie-
ci, zgromadzonej na nich informacji, ale takze nowych ustug internetowych.

Dobrodziejstwa tej nowej technologii zostaty dostrzezone przez czgs$¢ pracow-
nikow nauki oraz praktykéw roznych dziedzin, w tym politologow i politykow, a szcze-
gdlnie mozliwosci komunikowania si¢ wzajemnego. Forma komunikacji jest niewat-
pliwie umieszczanie r6znego rodzaju informacji na serwerach, informacji publicznie
dostepnej przez sie¢. Mozna to wigc okreslic publikowaniem w Internecie.

Czes$¢ pracownikdw nauki korzysta tak intensywnie z sieci, ze nie dostrzega pew-
nych putapek, jakie si¢ za tym kryja, cze$¢ za$ nie zdotata przystosowac sig do sieci
i nie potrafi korzysta¢ z Swiatowych zasobow informacji zgromadzonych w sieci.
Celem opracowania jest wykazanie zalet i wad publikowania w sieci prac nauko-
wych, szczegodlnie w zakresie politologii.
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Informacja naukowa w Internecie

Publikowanie informacji w Internecie, w tym prac naukowych, ma swoja spe-
cyfike, nie zawsze zauwazana. Publikacja w Internecie nie jest rownowazna trady-
cyjnym sposobom. Najpierw wskaze kapitalne zalety publikowania w Internecie,
p6zniej wady tej technologii.

Zalety publikowania w Internecie

Wspolczesnie — moim zdaniem — najbardziej cenna zaleta publikacji w Internecie
jest mozliwos$¢ faczenia roznych kategorii informacji, jak np. informacji semantycz-
nej ujgte] w postaci tekstu, tabeli lub zestawienia oraz informacji graficznej w postaci
obrazow (grafiki) 1ich sekwencji (filmu), powiazanych z dzwigkiem, czyli multi-
medialnos$¢ publikowanej informacji. Zapewnia to najlepsza forma publikacji
w Internecie, jaka sa dokumenty hipertekstowe, czyli w postaci witryn (stron) www,
pozwalajace taczy¢ wszystkie te rodzaje informacji za pomoca odpowiednich pro-
gramow. Umieszczanie stron www na serwerach wilasnych lub uzyczonych jest pro-
ste 1 tanie. Powyzszej zalety sa §wiadomi wszyscy uzytkownicy Internetu. Sceptycy
zwracaja jednak uwage, ze multimedialnos$¢ jest istotna w przekazie tylko niektorych
dziel naukowych, szczegdlnie bogatych w dokumentacje obserwowanych zjawisk,
za$ mniej istotna w przekazie teorii naukowej. Multimedialnos¢ jest najbardziej istotna
w popularyzacji nauki i nauczaniu. Te ostatnie dziedziny sa tez istotnymi funkcjami nauki.

Kolejna wielka zaleta tej technologii jest bardzo krétki czas dostepu do opu-
blikowanej w dowolnym miejscu na $wiecie informacji. W przeciagu sekund moze-
my odebra¢ — w domu lub biurze — na komputerze przytaczonym do sieci interesu-
jaca nas informacj¢. Mozemy ja wyswietli¢ 1 wystucha¢, utrwali¢ dla potrzeb wtas-
nych na naszym komputerze (w tym wydrukowac tekst i grafike).

Czgsto wymienia si¢ tez interaktywnos$¢ przekazu informacji przez Internet.
Nie dotyczy to jednak wszystkich kategorii ,,publikacji”. Charakter taki maja przede
wszystkim listy dyskusyjne oraz korespondencja elektroniczna (e-mail). Nie maja
natomiast takiego charakteru bazy danych oraz strony WWW.

Powszechnie znana zaleta jest bardzo niski koszt publikowania w Internecie.
Przede wszystkim rzutuje na to fakt, ze koszt utrzymania sieci obcigza innych. Koszt
narzgdzi wlasnych oraz opanowania technologii internetowej nawet w Polsce nie jest
odrzucajacy dla nauki. Nie mniej powstaja w tym wzgledzie glebokie paradoksy.
Ciagle spotyka si¢ ludzi nauki, ktorzy nie tylko praktycznie nie potrafia postuzy¢ si¢
komputerem, ale nawet nie posiedli umiejetnosci pisania na maszynie. Podraza to
niestychanie koszty wszelkich publikacji, nie tylko w Internecie.

Publikacja dziet w takiej formie jest niewatpliwie mniej kosztowna niz tradycyj-
nymi sposobami druku w postaci czasopism lub ksiazek. Nie jest potrzebna drukar-
nia. Nadto publikacja taka nie wymaga dystrybucji (kolportazu): hurtowni, ksiggarn,
kioskow itp. Nie ma wigc kosztow dystrybucji. Publikacja moze mie¢ natomiast naj-
bardziej atrakcyjna dla odbiorcy forme, to jest form¢ multimedialng (audio-video).
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Wspotczesnie, w krajach wysokorozwinigtych, znakomita wigkszos¢ dokumen-
tow wydawniczych jest pisana lub sktadana, ,tamana” i1 nastgpnie drukowana tech-
nika elektroniczna, czyli istnieje zapis dokumentu w formie komputerowej. Umiesz-
czenie dokumentu w Internecie jest wigc czgsto ,,produktem ubocznym” koniecz-
nych do powstania dzieta czynnosci.

Z wielu jednak powodow ciagle niewiele wydawnictw decyduje sig rozpowszech-
nia¢ swe dzieta w takiej formie, czyli umieszcza¢ w pamigciach serweréw dostep-
nych w Internecie, zwykle w postaci witryn (stron) WWW lub plikéw do pobrania'.
Nalezy tu zauwazy¢ pewien — wydawatoby si¢ — paradoks Internetu. Z jednej strony
— miliony ludzi oraz organizacji udost¢pnia swoje dane (dokumenty) w Internecie,
z drugiej — wiele instytucji publikujacych tradycyjnymi sposobami nie umieszcza
swych pozycji w Internecie.

Mozna przypuszczaé, ze skoro koszty organizacji i zaktadania sieci znaczaco
nie wzrastaja, to nie zmniejszy si¢ w przysztosci potrzeba umieszczania na nich ro6znych
dokumentoéw (w tym dziel naukowych) przez organizacje i osoby, a wrecz przeciwnie.

Swiatowa sie¢ jest swoistym produktem liberalnej demokracji, czego nastep-
stwem jest calkowity brak wyprzedzajacej cenzury ze strony panstwa informacji
umieszczanej w sieci. Jest to wielka zaleta dla niektorych galgzi nauki, szczegolnie
nauk spotecznych, w panstwach z ograniczeniami demokracji. Ciagle bowiem stuz-
by specjalne takich panstw natrafiaja na problemy techniczne ograniczenia dostgpu
»dysydentom” do Internetu, w tym z uwagi na rozwinigte formy lacznosci, jak np.
facznos¢ satelitarna. Nie mniej, brak cenzury panstwowej oraz autocenzury instytu-
cji wydawniczych umozliwia publikowanie informacji przestgpczej oraz informacji
niezwykle niebezpiecznej 1 szkodliwej dla spoteczenstwa (panstwa). Powszechnie
za informacje szkodliwe uwaza si¢ np. pornografig, bez wzgledu na jej odmiany,
nawolywanie do nienawisci rasowej, narodowej 1 religijnej, nawotywanie do wojny
1 nawotywanie do bezprawia. Za informacje niebezpieczne uwaza sig np. instrukcje
stuzace szerzeniu terroru: produkcji bomb, broni chemicznej i1 bakteriologicznej lub
tp. Spolecznie szkodliwe jest szerzenie takze informacji stanowiacej instrukcje do
produkcji narkotykow lub ich rozpowszechniania, nawotywanie do kultu szatana
i zwiazanych z tym praktyk (podobnych sekt), oferty zwiazane z leczeniem przez
znachoréw lub handlem narzadami ludzkimi itd. Rozpowszechnianie wigkszos$ci z po-
wyzszych kategorii informacji jest w Polsce karalne.

Nie ma na to wlasciwie zadnej rady, cho¢ ograniczy¢ zjawisko moze (A) dzia-
falno$¢ administratorow serwerow, ktorzy usuwaé moga informacje przestgpcze;
pozostaje tez nastgpczo (B) dochodzenie od autoréw informacji przestgpczej odpo-

I' Jednym z pierwszych dziet literackich, opublikowanym w 2000 roku wytacznie w formie elek-
tronicznej (e-Book) byto opowiadanie: Stephan King — Riding the Bullet, ktore odniosto zna-
czacy sukces. Pdozniejsze, negatywne do§wiadczenia sktonity autora do zaniechania publikacji
w tej formie dalszych dziet.
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wiedzialnos$ci karnej oraz (C) odpowiedzialnosci cywilnej (za wyrzadzone szkody),
na drodze prawnej, co jest trudne i kosztowne?.

Nie ma watpliwosci, ze za skutki tresci umieszczanych w Internecie odpowiedzialnos¢
ponosi ich autor. Ma on tez wszelkie prawa do tej informacji. W Polsce moze ona by¢
chroniona jako utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych.

Wady publikowania w Internecie

Publikowanie w Internecie dziel naukowych ma takze liczne WADY. Wiele
z nich — w miar¢ rozwoju techniki oraz wzrostu umiejgtnosci uzytkownikow — be-
dzie ustepowac.

Pierwsza z istotnych wad, szczeg6lnie dziel naukowych publikowanych w Inter-
necie, jest ciagle nizsza jakos$¢ techniczna w stosunku do tradycyjnych technik publi-
kacyjnych, to jest druku tekstu 1 obrazu. Tradycyjny, dobrej jakosci druk na papierze
jest ciagle bardziej czytelny od tekstu na ekranie 1 mniej obcigza wzrok. Podobnie,
obraz (grafika) drukowana na papierze — moze by¢ bardziej ostra, w wigkszym for-
macie niz na ekranie. Sprawia to ciagle jeszcze mata rozdzielczo$¢ ekranéw kompu-
terowych (zwykle 75 dpi). Formaty ksiazek i1 czasopism utatwiaja operacje na tek-
scie. Nawet w epoce komputerow przenos$nych latwiej jest postugiwac si¢ pojedyn-
czymi egzemplarzami ksiazki lub czasopisma, szczegolnie poza domem lub biurem.
Waga ich jest tez zwykle mniejsza od przenosnego komputera. Niektore formaty dziet
naukowych drukowanych na papierze utatwiaja operowanie tekstem, jak np. robienie
uwag lub dopiskow na marginesie, zestawienie wielu fragmentow (stron) tekstu obok
siebie (dotyczy to jedynie tradycyjnej formy maszynopisu w teczce) itp.

Wady te sa wzmagane przyzwyczajeniami starszych uzytkownikow ksiazek
1 czasopism, ktore — migdzy innymi — zwiazane sa z wygoda korzystania z nich co do
miejsca, czasu i formy (rola tradycji). Czytanie dziet tradycyjnie publikowanych nie
wymaga uzycia skomplikowanego sprz¢tu, szczegolnie takiego jak komputery. Wielu
mtodych ludzi preferuje jednak zdalny dostgp do dziet i szybkos¢ dotarcia do infor-
macji. W miarg potrzeby, uzyskane zdalnie dzieto moze by¢ zwykle w warunkach domu
lub biura wydrukowane z zachowaniem wysokich parametrow jako$ciowych druku.

Powazny problem stwarza praktyczna dostepnos¢ do Internetu, szczegdlnie obec-
nie w Polsce. Z punktu widzenia indywidualnego uzytkownika problem ten w XXI wie-
ku jest banalnym pod wieloma wzglgdami, a to: technicznym i ekonomicznym. Nie
mniej uzytecznos¢ potaczenia z Internetem uzalezniona jest od wiedzy uzytkownika
na temat postuzenia si¢ ta technologia.

Wiasnie dostgp do §wiatowe;j sieci, jaka jest Internet, od strony sprzg¢tu obecnie
jest zagadnieniem banalnym. Zdalnie potaczy¢ si¢ mozna z siecia, a $cislej najbliz-
szym dla uzytkownika weztem (komputerem w sieci) za pomoca najstabszego nawet

2 Jednym ze sposobow walki z pornografia jest likwidowanie przez administratoréw darmowych
serwerow stron WWW z pornografia, praktykowane takze w Polsce.
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komputera osobistego, wyposazonego w karte modemowa (faks-modem)?® oraz po-
faczonego z gniazdkiem linii telefonicznej. Pewne problemy stwarza koniecznosé¢
postuzenia si¢ przestarzatym stosem programéw dajacych dostep do sieci. Pelny kom-
fort pracy daje nowoczesny komputer zaopatrzony w okienkowy system operacyjny,
obejmujacy takze oprogramowanie sieciowe, potaczony stalym laczem z siecia. Wigcej
problemdw stwarza w naszym kraju — po pierwsze, posiadanie srodka tacznosci (facza
telekomunikacyjnego), po drugie — jakos¢ polaczen. Stad ograniczona w Polsce do-
stepnos¢ do Internetu pewnych grup spotecznych.

Mniej banalny jest problem ekonomiczny. W sieci Internet poszczegolne wezty,
czyli komputery sieciowe, utrzymywane sa przez ich wlascicieli (uzytkownikow),
dostep wigc do nich nie obciaza zbytnio innych uzytkownikow. Dostgpu do Interne-
tu udzielaja wyspecjalizowane instytucje, zwykle odptatnie, zwane ,,dostarczyciela-
mi Internetu” (Internet Service Provider), poprzez swoja siec, jak np. AMERICA
ON LINE. Istnieje mozliwos$¢ potaczenia si¢ z siecia nawet bez zadnych optat. Ustu-
g¢ taka oferuje takze Telekomunikacja Polska SA. Niekiedy polaczenie ze §wiatowa
siecig jest dodatkiem do zakupionych ustug w sieci miejscowej lub optacone przez
ogtoszeniodawcoéw (reklame). Koszty utrzymania Internetu sa wigc niejako ,,pro-
duktem ubocznym” podstawowej dziatalnosci naukowej, administracyjnej i politycz-
nej. Obciazaja tych, ktoérzy za pomoca sieci udostepniaja swoja informacje.

Internet dociera wprawdzie do krancow $wiata, staje si¢ narzedziem globaliza-
cji, ale dociera nier6wnomiernie do réznych czgsci $wiata. Trudno go upowszech-
nia¢ szczegodlnie w krajach biednych, jak np. srodkowej Afryce, niektorych krajach
Azji Potudniowej i Wschodniej lub Ameryce Srodkowej. Staje si¢ on kolejnym czyn-
nikiem zréznicowania spotecznego ludzi na Swiecie. Nawet w krajach o srednim po-
ziomie rozwoju spotecznego 1 gospodarczego, jak np. w Polsce, dociera jedynie do
elit. W naszym panstwie Internet obejmuje obecnie ok. 12%—15% ludnosci. Po kilku
latach obja¢ moze ok. 18%—-20%... 1 to wszystko.

W krajach zap6znionych w rozwoju informatyki oraz tacznosci, szczeg6dlnie
w krajach o niewielkich naktadach na sieci, miedzy innymi ciagle jeszcze w Polsce,
powstaja szczegolne problemy techniczne z potaczeniem si¢ z siecia lub dotarciem
do informacji sieciowej, zlokalizowanej w kraju.

* Po pierwsze, ciagle jeszcze uzywana jest zbyt mata liczba linii telefonicznych,
szczegdlnie w matych miastach oraz na wsi, co ogranicza powszechny dostep
do Internetu. Niska jakos$¢ tacz spowalnia procesy przesylania binarnego infor-
macji, a w nastgpstwie przedtuza czas potrzebny na dotarcie do informacji oraz

3 Modemy — na podstawie sprzezenia zwrotnego — same ustalaja maksymalna szybko$¢ przesylu
danych. W warunkach naszego kraju trudno jest uzyska¢ praktycznie najwyzsze szybkosci. TP
SA oferuje, za odpowiednig optata, w niektorych miejscach kraju jeszcze szybsze potaczenia:
SDI oraz specjalne tacza cyfrowe (dwukrotnie szybsze) — ISDN. Dochodzg jeszcze urzadzenia
radiowe oraz kablowe.
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koszty uzyskania informacji. Najgorsza taczno$¢ zwiazana jest z godzinami pracy
wigkszoS$ci instytucji publicznych. Niewiele zmienia ten stan rozwdj telefonii
komoérkowej*. Obserwacje wskazuja, Ze znaczna cze$é uzytkowanych kompute-
row osobistych w Polsce nie jest nalezycie przystosowana do potaczenia sig
z siecia. W Polsce do rzadkosci ciagle nalezy sprzedaz komputeréw osobistych
wyposazonych przez producenta w kart¢ modemowa 1 sieciowa.

* Po drugie, znaczna czg$¢ ,,serwerow” sieciowych nie odbiega znacznie parametra-
mi technicznymi od zwyktych komputerow osobistych. Stabe komputery
ograniczaja mozliwosci jednoczesnego dostgpu wielu uzytkownikow do baz da-
nych i innych zasobow.

Niestety, wraz z rozwojem Internet zmienia swoje oblicze. Z narzedzia nauki
1 administracji zamienia si¢ w komercyjny kramik z r6zno$ciami. Staje si¢ on in-
stytucja konkurujaca z wieloma innymi: (a) ze Srodkami tacznosci (poczta elektro-
niczna, telefonia internetowa, rozmowy na roézne tematy), (b) z mediami — prasa,
radiem i telewizja, (c) sklepami sprzedazy wysytkowej, aukcjami itp. Ogromna po-
jemno$¢ magazyndéw informacji, niskie koszty publikacji dokumentow, prowadza
takze do swobodnej tworczo$ci osob. Publikowaé w Internecie tresci polityczne kaz-
dy moze — uczony, polityk, a nawet... grafoman lub neptyk.

Pewne nadzieje poktada si¢ tu w NETykiecie, a wigc etyce internetowej, co spro-
wadza si¢ do $wiadomego samoograniczenia si¢ uczestnikow komunikacji siecio-
wej. Nie mozna jednak mie¢ ztudzen, Zze wielu amatorow wypowiedzi przez Internet
zastosuje si¢ do zalecen tworcy globalnej sieci WWW T. Bernes-Lee: Miej na uwa-
dze twojego czytelnika, tego kto ptaci za twoj sprzet i polqczenie oraz twoj rzqd —
i staraj sie nie zdenerwowac zadnego z nich.

Rozwoj techniki internetowej (gldwnie oprogramowania) pozwoli uchroni¢ si¢
przed niektérymi zagrozeniami. Juz obecnie mozna uchronic si¢ przed ztymi strona-
mi Internetu — istotnymi dla nauki 1 administracji — (1) niektérymi rodzajami spamu,
jak np. bannerami reklamowymi, (2) ws$cibskimi oczami, ktore chca wniknaé
w problemy pracy i zycia prywatnego internauty itp. Nie mozna uchroni¢ si¢ przed
innymi stronami, a to przede wszystkim przed zalewem informacji mato istotnej, cho¢
prace nad selekcja informacji trwaja od lat.

Wielko$¢ zgromadzonej w sieci informacji jest nieszczgsciem w szczgsciu. Niesz-
czes¢ jest tu kilka, a przede wszystkim ogromny nadmiar informacji, cate morza
informacji umieszczanej w Internecie. Utrudnia to — po pierwsze wyszukanie

4 Laczno$¢ z Internetem przez telefony komoérkowe jest znacznie bardziej kosztowna w warunkach
polskich od tradycyjnej. Telefonia komdrkowa posiada znaczne ograniczenia wewngtrzne (tech-
niczne), zwiazane z czgstotliwosciami fal nosnych, co do potaczenia si¢ modemem z siecia.
Zmieni to dopiero telefonia komorkowa nowej generacji (UMTS), uwzgledniajaca takze prze-
kaz danych z Internetu, ktora moze by¢ dostgpna w Polsce dopiero w 2003 roku.
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potrzebnej, a warto$ciowej, informacji i stanowi barier¢ w komunikacji spotecznej’.
Proba pokonania tej bariery sa urzadzenia (programy) wyszukiwawcze. Problemom
wyszukania informacji poswigcg¢ uwage ponizej. Po drugie — uzyskanie informacji
o wysokiej jakos$ci merytorycznej. Uzyskujemy informacj¢ niekiedy o bardzo mate;j
warto$ci uzytkowej, z roznych wzgledow.

Na marginesie dodam tu, ze komercjalizacja Internetu, umieszczanie w nim in-
formacji, ktore maja przyciagnac¢ do siebie jak najwigksza liczbg internautow, odbija
si¢ na formie prezentowanej informacji. Informacja, ktéra najsilniej przyciaga, to
informacja multimedialna: wspaniata grafika, animacje, film i dzwigk, bogactwo od-
sytaczy. Strony WWW skladaja si¢ w nastepstwie z dziesiatkéw i setek dtugich pli-
koéw nie bedacych tekstami. Bardzo duza objeto$¢ (mierzona w bitach) tego typu
danych, pomimo giebokiej kompresji, zwigksza jeszcze nadmiar otrzymywanej in-
formac;ji. Te wielkie ilo$ci danych z duzymi trudno$ciami przebijaja si¢ przez tacza
oraz obcigzaja praca nasz komputer. Wyszukiwanie oraz odczytywanie informacji
zajmuje coraz wigcej czasu. Jezeli mamy stabszy komputer i modem, to wiemy dla-
czego niektorzy odczytuja WWW: ‘World Wide Wait’ — czyli s$wiatowe czekanie.
Tendencje rozwojowe Internetu — przerostu form nad tresci — nie stuza wigc najlepiej
udostgpnianiu informacji uzytecznej w praktyce. Nie dotyczy to oczywiscie edukacji
oraz propagandy. Praktycznie wigc lepiej pozby¢ si¢ wszelkiej grafiki. Mozna $cia-
gac i zapisywac tylko tekst. Stuza temu specjalne programy filtrujace. Wykorzystac¢
do tego celu mozna tez starszego typu przegladarki tekstowe, ktore maja skromne
wymagania sprzg¢towe. Na stabym komputerze pozwola nam one pracowa¢ wielo-
krotnie szybciej, bez utraty tresci informacji.

Wartos¢ informacji sieciowej wyznacza wiele czynnikéw. W pierwszej kolej-
nosci uwzgledni¢ czynnik subiektywizmu. Najstarsze zasoby centrow komputero-
wych w §wiatowej sieci powstawaty ze wzgledu na potrzeby bezposrednich ich twor-
cow 1 uzytkownikoéw, w tym gldwnie naukowcow i funkcjonariuszy publicznych. Udo-
stepnienie ich innym bylo niejako ,,produktem ubocznym” zwykle optaconych juz
wysitkow. Decyzja o udostgpnieniu zasobéw innym nie musi oznaczaé, ze udostep-
nione sa wszystkim (rowno) cale zasoby, udostgpnione bez zadnych ograniczen i nie-
odplatnie. Komercjalizacja Internetu, rozszerzenie krggu uczestnikdw sieci, poglebi-
ty jeszcze problem jakosci, a to przede wszystkim wskutek subiektywnosci informacji.

Decyzja o umieszczaniu i udostgpnianiu poszczego6lnych kategorii informacji ma
charakter subiektywny. W pierwotnych SI gromadzi si¢ zawsze informacje istotna
dla wlasciciela (uzytkownika) systemu. Systemy tego typu zostaty udostgpnione
1 potaczone w Swiatowa sie¢ znacznie pozniej. Znaczne potanienie informatyki po-

5> Dodatkowa informacje wciskaja witryny www umieszczane w darmowych serwerach w postaci
reklamy. Kolorowe grafiki, animacje, bannery reklamowe wydtuzaja czas dostgpu do doku-
mentow oraz podrazaja nawigacje w Internecie. Publikujacy na takich serwerach przerzuca wigc
wladciwie znaczng czg$¢ kosztow publikacji na jej uzytkownika.



136 Cze$¢ 1 — Uczestnictwo spoteczenstwa w zyciu publicznym

ciagnelo za soba pojawienie sig ustugowych systemow i sieci, ktore przyjmuja infor-
macj¢ optacong przez uzytkownika-klienta systemu oraz udost¢pniaja i aktywnie roz-
sylaja taka informacj¢. Obecnie wiasciwie kazdy moze umieszcza¢ w sieci, bez zad-
nej cenzury, dowolne informacje w formie stron WWW lub innego rodzaju plikow.
Systemy sieciowe staly si¢ miejscem, gdzie publikuje si¢ najszersza gameg produkcji
»intelektualnej” — od prac naukowych do erotycznych ekspres;ji.

Istotna dla nadawcy informacja moze by¢ zupetnie bezwartosciowa dla odbior-
cy. Poszukujacy informacji w sieci, poza interesujaca go informacja poznawcza, otrzy-
muje zwykle ogromne ilo$ci zupelnie zbgdnej mu informacji lub czegos do informa-
cji podobnego ($mieci), wypetniajacego odpowiedz systemu, czyli otrzymuje —
w zargonie komputerowym — tak zwamy bezwarto§ciowy spam.

Wyszukana informacja ma charakter subiektywny nie tylko ze wzgledu na su-
biektywnos¢ decyzji o umieszczeniu i udostepnieniu informacji. Konstruowana przez
dowolny podmiot informacja jest czgsto manipulowang informacja. Efekt manipu-
lacji powstaje r6znymi sposobami.

* Po pierwsze, przez uzycie j¢zyka z wyrazeniami ocennymi 1 ocenami (subiek-
tywnymi), czyli przekazanie opinii nadawcy, co moze prowadzi¢ do zacierania
granicy pomigdzy przekazem wiedzy o zdarzeniach (faktach) a przekazem ocen
(preferencji), czyli pomigdzy wlasciwa informacja a towarzyszacym jej zwykle
komentarzem wlasnym; przekazem wiedzy a przekazem norm (ré6znego rodza-
ju, o r6znej wartosci zrodet), co moze prowadzi¢ do zacierania granicy pomig-
dzy dziataniem legalnym a nielegalnym, moralnym a niemoralnym. W nast¢p-
stwie manipulacja pozwala zmienia¢ sens informacji.

* Po drugie — dobiera sig czgsto tylko te wiadomosci, ktore sa przyjmowane przez
odbiorcg (wazne dla odbiorcy), oczekiwane 1 dobrze widziane, pomijajac pozo-
state, przez co utrwala si¢ stereotypy, czyli strukturyzuje si¢ wiedz¢ zgodnie
z oczekiwaniami odbiorcy. Nie przekazuje si¢ wigc calej prawdy.

Poming tu dodawanie informacji wprost falszywej — czyli przeinaczanie zda-
rzen. Dochodzenie na drodze prawnej odpowiedzialnosci od autora takiej informa-
cji, przebywajacego czesta daleko od kraju odbiorcy, jest skomplikowane i kosztowne.
Manipulacje w $wiatowej sieci nie r6znia si¢ wigc zasadniczo od stosowanych
w innych srodkach spolecznego przekazu (mediach).

Specyficzne problemy manipulowania informacja wewnatrz bardzo duzych orga-
nizacji znane sa od dawna. Potgguja je tylko sieci miejscowe (wewngtrzne).

Istotnym problemem jest wigc wiarygodnos$¢ uzyskiwanej z sieci informacji po-
znawczej ze wzgledu na tatwos$¢ umieszezania wszelkich informacji przez nieograniczony
krag podmiotéw. Wiarygodnos¢ ta bedzie zawsze pochodna wiarygodnosci autora infor-
macji. NETykieta wymaga, aby umieszczana informacja byta opatrzona etykieta, kto opra-
cowywat strong oraz kiedy byta ona uzupehiana. Regula ta nie jest jednak przestrzegana.
Zawsze sprawdzi¢ nalezy, dostgpnymi sposobami, czy tekst informacji pochodzi od osoby
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podajacej sig za autora®. Pomocnym obecnie jest uzycie ,,podpisu elektronicznego” przez
autora oraz potwierdzenie identycznosci serwera, z ktorego pobieramy informacjg.

W Internecie nie mozemy wymagac ,,uwierzytelnienia” autora oraz jego dzieta
ze strony instytucjonalnych wydawcow jak to ma miejsce w tradycyjnych wydaw-
nictwach dziet naukowych. Wiele z nich budowato swoj autorytet przez dziesiatki
lat. Stad mozna mie¢ do nich zaufanie.

W takiej sytuacji dobrym obyczajem, stosowanym przez do§wiadczonych
i odpowiedzialnych dziennikarzy, jest szukanie dodatkowych zrodet informacji, czyli
wielozrodlowos¢ informacji, na ten sam temat — dwoch stron zainteresowanych tre-
$cia informacji, szczegodlnie w sytuacji sporu, zgodnie ze starozytna maksyma: au-
diatur et altera pars (wyshucha¢ nalezy obie strony).

W drugiej kolejnosci uwzgledniam staranno$¢ wydania (edycji) dziela umie-
szczanego w Internecie. Jest ona nastgpstwem wiedzy oraz zaangazowanych $§rod-
kow przez wydawce. Tradycyjne instytucje wydawnicze doktadaja niekiedy wielu
staran, aby jako$¢ publikacji, szczeg6lnie publikacji naukowe;j, byta bardzo wysoka.
Pracuje na to caty sztab redaktorow wydawnictwa. Postuguja si¢ oni recenzjami wy-
dawniczymi, zlecaja korekte jezykowa kwalifikowanym jezykoznawcom, zlecaja
opracowanie grafiki plastykom, opracowuja redakcyjnie strony tytutowe, przypisy,
spisy literatury, indeksy rzeczowe itp. Zindywidualizowane dzielo wydawnicze po-
siada swoj numer identyfikacyjny, jak np. numer serii wydawniczej lub ksiazki —
ISSN 1 ISBN, jest klasyfikowane i uyymowane w bibliografii narodowej. Egzempla-
rze dzieta sa przekazywane ksiaznicom narodowym. Zwykle nie dysponuja takimi
mozliwo$ciami publikujacy oraz upowszechniajacy bezptatnie informacj¢ w Inter-
necie.

Drobiazgiem juz jest jako$¢ jezykowa umieszczanej informacji. Poniewaz obe-
cnie kazdy moze zalozy¢ sobie wiasne strony WWW, w dowolnym jezyku, to spo-
tka¢ si¢ mozemy nawet z dokumentami, w ktdrych roi si¢ wrecz od bledow jezyko-
wych — ortograficznych, gramatycznych lub stylistycznych’. Szczeg6lnie jest to razace
1 szkodliwe, gdy sa to dokumenty, ktére prezentuja Polske, oficjalne strony instytucji
wiadzy lub instytucji gospodarczych. Niestety, btedy takie oraz brak profesjonalizmu
(technicznego) w tworzeniu stron mozna zauwazy¢ w naszej dziedzinie narodowe;.

Na marginesie dodam tylko, ze jakkolwiek Polskg promuje w Internecie wigcej
dokumentdw niz Czechy lub Wegry, to wiele z nich nie ma odsytaczy w §wiatowych
katalogach. Trzeba wigc pisa¢ w jezykach konferencyjnych i1 prowadzi¢ normalny
marketing w Internecie.

6 Szuka¢ danych o autorze mozna poprzez sie¢ oraz innymi drogami, jak np. przez ksiazke tele-
foniczna, dostgpne informatory (spisy) urzgdowe itd.

7 Niekiedy nie mozna zauwazy¢, aby autor postuzy! si¢ takimi narzedziami, jak kontroler stow-
nictwa (speller) lub kontroler gramatyki (brak dla jgzyka polskiego).
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W trzeciej kolejnosci nalezy wymieni¢ wszystkie te czynniki, ktore wynikaja ze
specyfiki umieszczania dziet w pamigciach komputerowych. Rzutuja one — niestety
— czgsto negatywnie na jakosci potrzebnej informacji.

* Po pierwsze, istnieje zwykle tylko jeden egzemplarz dokumentu (strony) w formie
elektronicznej umieszczonym na jednym serwerze. Niekiedy tylko wybrane pli-
ki sa kopiowane na inne serwery, gtoéwnie pliki z programami (mirror). Likwi-
dacja serwera oznacza takze zwykle utrate zamieszczonej na nim informacji. Do
podobnych skutkéw moze takze doprowadzi¢ zasadnicza awaria systemu, po-
mimo wszelkim zabezpieczeniom, jak np. utrzymywania kopii awaryjnych (beck-
up) —wobec zaniedban obstugi serwera, cho¢ biblioteki tradycyjne tez ptona lub
sa zalewane przez wodg. O przetrwaniu dzieta decyduje wielo$¢ jego egzempla-
rzy rozsianych niekiedy po catym $wiecie.

* Po drugie, autor lub inna osoba z uprawnieniami dostepu do zasobow serwera
(jak np. administrator serwera) moze w dowolnym momencie usunaé, okroi¢
lub uzupetnic opublikowany dokument. Podobnie, moze przenies¢ z jednego miej-
sca do drugiego bez pozostawienia informacji o tym. Nawet przeniesienie wi-
tryny (strony) do archiwum autora, co wiaze si¢ takze ze zmiana adresu interne-
towego, stwarza problemy z odszukaniem informacji.

* Po trzecie, zwykltemu uzytkownikowi bardzo trudno jest ustali¢ kiedy 1 jakie
zmiany dokonane zostaty w dokumencie. Niekiedy nawet ustalenie autora do-
kumentu jest trudne. W celu udokumentowania pierwszefnstwa w opublikowaniu
danej informacji, jak np. odkrycia naukowego, stosuje si¢ zawsze rownoczesne
publikowanie dokumentu tradycyjnymi metodami (w czasopi$mie) obok ewen-
tualnej publikacji w Internecie.

* Po czwarte, nie ma jeszcze wielu internetowych odpowiednikdw instytucji zwia-
zanych z tradycyjnymi sposobami publikacji, ktore dokumentuja dziatalno$¢ wy-
dawnicza, takich jak ,,ksiaznic narodowych” czyli bibliotek obowiazkowo gro-
madzacych 1 archiwizujacych kazda publikacje w okreslonym jezyku, cigzaru
,obowiazkowego egzemplarza”, ktory utatwia skompletowanie wydawnictw,
1 wielu innych. Ze wzglgdu na objetos¢ 1 jakos¢ publikowanej w Internecie in-
formacji trudno sobie taka instytucje narodowa wyobrazi¢. Obecna ,,produkcja”
internetowa jest bowiem znacznie bogatsza ilosciowo a mniej warto§ciowa (ja-
ko$ciowo) niz sposobami tradycyjnymi.

Stad praktycznie, cytowana w literaturze lub przypisach pracy naukowe;j ,,publika-
cja” internetowa nie ma ciagle tej samej warto$ci co wydana tradycyjnymi metodami®,

Problemem krajow, ktore stosunkowo niedawno wlaczyly si¢ do Internetu, kra-
Jjow o matych doswiadczeniach oraz skromnych naktadach na sieci oraz ich utrzy-

8 Osobiscie czesto stwierdzam, ze po roku od publikacji ksiazki (artykutu) podane w literaturze
lub przypisach adresy internetowe s juz nieaktualne.
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manie, jest problem aktualno$ci informacji publikowanej. Wiele instytucji publicz-
nych w Polsce zatozyto 1 udostgpnito bazy danych informujacych o dziatalnosci in-
stytucji, glownie w formie stron WWW, w tym Sejmu, Senatu 1 Prezydenta RP, gtow-
nych partii politycznych oraz licznych organizacji spotecznych. Niestety, skromne
naktady na sie¢ powoduja, ze dane uaktualnia si¢ z duzym op6znieniem, czasem na-
wet sporadycznie. Rzutuje to w znacznym stopniu na wiarygodnos¢ takich informa-
cji, w nastepstwie na uzytecznos¢ takiej informacji, jakze istotna dla osob dziataja-
cych na rynku politycznym: politykow, dziennikarzy politycznych i politologow.
Dotychczas posiadanie stron WWW mialo wigc raczej znaczenie prestizowe dla in-
stytucji niz uzytkowe. Paradoksalnie wigc, wbrew mozliwosciom nowoczesnej tech-
niki, niekiedy przez sie¢ w Polsce znajdowali$my wiedze kompletnie nieaktualna’.
W ostatnich latach sytuacja znacznie si¢ poprawia.

Na przeszkodzie szybkiego rozwoju publikacji niektorych kategorii informacji,
jak np. literatury pigknej 1 naukowej, staja — mi¢dzy innymi — prawa autorskie oraz
konkurencyjny w stosunku do wydawnictw drukowanych ich charakter. Jak dotad
niewiele jest w Internecie prawdziwych ksiggarni lub bibliotek oferujacych dzieta
naukowe, popularyzatorskie, literackie w formie elektronicznej. Z pewnoscia ktopo-
ty sprawia — po pierwsze, pobranie optat z tytulu kosztow publikacji 1 praw autor-
skich, cho¢ mozna to rozwiazaé tak, jak rozwiazano wiele dziedzin handlu w Inter-
necie (e-Business). Po drugie, zbyt latwo mozna popetnia¢ niektore przestepstwa kompu-
terowe, jak np. w zakresie kradziezy praw autorskich, nieupowaznionego przetwarzania
dzieta itp. Znacznie tatwiej tez naduzy¢ praw do dokumentu publikowanego w Internecie
bez konsekwencji prawnych!?. Nie mniej, ignorowanie przez naukowcdéw na przetomie
tysiaclecia publikacji internetowych szkodzi rozwojowi wielu dziedzin nauki'!.

Sumujac, Internet moze by¢ zrodiem wiedzy naukowej, ktora nie bytaby inaczej
dostgpna tradycyjnymi metodami, oraz r6znorodnych danych idiograficznych, jakze
potrzebnych podczas badan naukowych i dzialalnosci praktycznej. Mozna powie-
dzie¢, ze Internet przede wszystkim stymuluje wymiang informacji naukowej i tym
samym sprzyja rozwojowi nauki.

% Najbardziej razi brak aktualizacji dnach zmieniajacych si¢ z dnia na dzien, jak np. numery tele-
fonow. W koncu 1998 roku na stronach Polskich Ksiazek Telefonicznych (o adresie: pkt.pol.pl/
pkt.htm) dostgpne byty dane z roku 1996.

10 Przyktadowo — dochodzenie praw autorskich niewielkiego dzieta literackiego Polaka przed sa-
dem w matym panstwie Afryki, Azji lub Oceanii uwazam za pozbawione sensu ekonomiczne-
go ze wzgledu na zawitosci i koszty postgpowania prawnego w tak odleglym przestrzennie
i kulturowo — kraju.

1 Spotkaé sie czesto mozna nawet ze swoista ,,schizofrenia” wéréd naukowcdw. Z jednej strony
bowiem niektorzy z nich czerpia bez ograniczen z informacji publikowanej w Internecie.
Z drugiej za§ — wstydza si¢ podania w przypisach swych dziet adreséw internetowych pozyska-
nej informacji.



